NOVA (<)

Aprovo o presente Caderno de
Encargos

A Diretora

M .

04 /05/ 2022

CONSULTA PREVIA

CoP N.° 005/s83/2022

AQUISICAO DE SERVIGOS DE MANUTENGCAO GLOBAL PREVENTIVA DOS EDIFicIOS DA

NMS | FCM

CADERNO DE ENCARGOS
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CAPITULO I

DISPOSIGOES GERAIS

ARTIGO 1.°
OBJECTO

1z O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas
a 1ncluir no Contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto a Prestacgédo
de Servicos de Manutencdo, Assisténcia e Gestdo Técnica aos
Edificios da NMS|FCM, conforme decorre da Parte Especial do
presente Caderno de Encargos.

2% Os Servicos de Manutencdo, Assisténcia e Gestéo
Técnica aos Edificios da NMS|FCM, e que s&do objeto do
presente Procedimento, serdo realizados nas instalacdes
sitas Pélo de Ensino no Campo Martires da Patria, n.° 130,
1169-056 Lisboa, no Pdélo de Investigagdo na Rua Camara
Pestana n.° 6, 6-A e 6-B, 1150-082 Lisboa e Rua do Instituto
Bacteriolégico n.° 3, 3-A, 5, 5-A e 5-B, 1150-190 Lisboa,
e no Edificio Escolar da NMS|FCM no Hospital S&o Francisco

Xavier, Estrada do Forte do Alto do Duque, 1449-005 Lisboa.

ARTIGO 2.°

VIGENCIA
O contrato iniciar-se-&4 na data da sua assinatura e
terminard a 31 de Dezembro de 2022, ou até se esgotar o

preco contratual, conforme o que ocorrer primeiro.

ARTIGO 3.°

PRECO BASE
1. Preco base é o preg¢o maximo que a NMS|FCM se dispde a
pagar pela execugdo de todas as prestagdes que constitui a
aquisicdo de servicos a contratar, e é fixado no valor de

65.000,00 Euros (sessenta e cinco mil euros), ndo incluindo
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o Imposto sobre o Valor Acrescentado, e com respeito aos

precos unitdrios base abaixo discriminados:

Especialidades Periodo das 8h-20horas Fins-de-Semana e Dias
(Valor Hora) Feriados (Valor Hora/Homem)
Eletricista Especialista 21,00 € 31,50 €
Ajudante de Eletricista 15,50 € 23,25 €
Eletromecénico 21,00 € 31,50 €
Especialista
Ajudante de Eletromecédnico 15,50 € 23,25 €
Especialista Construgdo | 20,00 € 30,00 €
Civil
Ajudante de Construgédo | 12,50 € 18,75 €
Civil
Canalizador Especialista 21,00 € 31,50 €
Ajudante de Canalizador 15,50 € 23,25 €
Carpinteiro Especialista 21,00 € 31,50 €
Ajudante de Carpinteiro 15,00 € 23,25 €
Pintor Especialista 21,00 € 31,50 €
Ajudante de Pintor 15,50 € 23,25€
Vidraceiro Especialista 21,00 € 31,50 €
Ajudante de vidraceiro 15,50 € 23,25 €
Serralheiro Especialista 21,00 € 31,50 €
Ajudante de Serralheiro 15,50 € 23,25 €
Limpeza de Algerozes 21,00 € 31,50 €
Diversos 21,00 € 31,50 €
Mudancgas 9,00 € 9,00 €
2% O valor mencionado no numero anterior compreende todas

as obrigacdes previstas no presente Caderno de Encargos.
3. O prego contratual inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade n&oc esteja expressamente
atribuida a NMS|FCM (incluindo os respeitantes a afetacdo
de recursos humanos, despesas com combustivel e deslocacédo,
despesas de alojamento, mao-de-obra, despesas de
transporte, material necessdrio a boa execucdo das
obrigacdes previstas no presente caderno de encargos bem
como, quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de
marcas registadas, patentes ou licencas).

4. N&o h& lugar a revisdo ou atualizacdo do preco, nem a
adiantamentos de preco.

5. E motivo de exclusdo, nos termos da alinea o) do n.°

2 do art. 146.°, em conjugacdo com a alinea d) do n.° 2 do
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art. 70.° do CCP, a apresentacdo de proposta de wvalor

superior ao do prego base.

ARTIGO 4.°

DEVER DE INFORMAGAO
1. O Adjudicatdrio obriga-se a prestar a informagdo e os
esclarecimentos que lhe forem solicitados pela NMS|FCM com
a periodicidade que esta razoavelmente entender conveniente
quanto a execugdo do plano de trabalhos e ao cumprimento
das obrigacgdes que para aquele emergem do Contrato.
2. A obrigagdo prevista no numero anterior compreende O
dever de o Adjudicatério participar em reunides com a
NMS | FCM ou com outras entidades que se mostrem
objectivamente necessidrias em fungdo do objecto do
Contrato.
3. O Adjudicatério obriga-se a comunicar a NMS|FCM a
iminéncia e/ou o inicio de qualquer processo judicial ou
extrajudicial que possa conduzir a sua declaragao de
insolvéncia, a providéncia andloga a insolvéncia ou a sua
extincdo, bem como a verificacdo de qualquer outra
circunstancia que possa perturbar a execugdo do Contrato.
4. O Adjudicatario obriga-se a comunicar a NMS|FCM, no
prazo de quarenta e oito horas a contar do seu conhecimento,
a ocorréncia de qualquer circunsténcia ou factos
relevantes, constituam ou ndc forcga maior, que
previsivelmente impegam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer das suas obrigacdes contratuais.
5. Todos os relatdérios, registos de actas e demais
documentos elaborados pelo Adjudicatédrio, no ambito do
dever de informacdo, devem ser redigidos em portugués.
6. O Adjudicatdrio deverd nomear um representante, que
serd o seu interlocutor com a NMS|FCM relativamente a
assuntos técnicos e processuais do Contrato.

. Sempre que o Adjudicatdrio sofra atrasos no plano de
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trabalhos, em virtude de qualquer facto imputavel a
terceiros, deverd, no prazo de vinte e quatro horas a contar
da data em que tome conhecimento da ocorréncia, informar
por escrito a NMS|FCM, a fim de esta ficar habilitada a

tomar as providéncias que estejam ao seu alcance.

ARTIGO 5.°
DEVER DE SIGILO

1. O Adjudicatério obriga-se a guardar sigilo sobre toda
a informacdo e documentacdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a NMS|FCM ou a qualquer outra
entidade, de que possa ter tido conhecimento no admbito da
execugdo do Contrato.

2. A informacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de
sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros nem objecto
de qualguer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado directa e exclusivamente a execugdo do Contrato.
3. Exclui-se do dever de sigilo acima previsto a
informagdo e a documentagdo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respectiva obtencdo pelo
Adjudicatério ou que este seja legalmente obrigado a
revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido
de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

ARTIGO 6.°
PRAZO DO DEVER DE SIGIILO
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo
de 5 (cinco) anos a contar da data da cessacdo do Contrato,
sem prejuizo da manutengdo da sujeicdo a sigilo sobre

quaisquer matérias sujeitas a segredo nos termos da lei.
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CAPITULO II

CAUGAO E PAGAMENTOS

ARTIGO 7.°
CAUGAO
Para efeitos do presente procedimento contratual e do
Contrato a celebrar, a NMS|FCM renuncia ao direito de exigir

caucdo ao Adjudicatéario.

ARTIGO 8.°

PAGAMENTOS
1. Pela execucdo de todas as obrigagdes objecto do
Contrato a celebrar, bem como, pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a
NMS | FCM deverd& pagar ao Adjudicatdrio o preco constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor,
se este for legalmente devido.
28 O pagamento seré& feito mensalmente tendo por base a
execucdo de todos os trabalhos e obrigag¢des mensais, e com
respeito pelo prego hora/homem dos elementos da equipa
técnica efectivamente em presenca, acrescido do valor dos
consumiveis n3o previstos no Contrato e a cargo NMS|ECHN,
devidamente discriminados.
3)- A prestacdo de servigos pela equipa de piquete, apds
se ter esgotado a bolsa de 32 horas/més, sera facturada e
paga consoante o valor/hora constante da proposta
adjudicada e de acordo com o numero de elementos e o tempo
efectivamente consumido na prestacgdo de servigos.
4, A(s) factura(s) deveré(do) ser enviada(s) através da
plataforma de facturacdo electrédnica da UNL, ou por correio

electrénico para o enderego faturas@unl.pt <caso ©

Adjudicatdrio esteja legalmente dispensado da obrigagdo de

adesdo ao regime de facturagdo electrdénica e disso faga

Pagina 6 de 75

Campo Martires da Pdtrig, 130
1169-056 Lisboa - Portugal



"/,

prova, no dia 25 de cada més, apds o vencimento da obrigagao
respectiva.

Sk Para os efeitos do numero anterior, a obrigacgdo
considera-se vencida com a realizagdo de todos os trabalhos
e obrigacdes mensais e a assinatura do respectivo auto pelo
Nacleo Obras e Manutencdo da NMS|FCM.

6. Em caso de discordancia por parte da NMS|FCM, quanto
ao valor indicado na factura, deve esta comunicar ao
Adjudicatario, por escrito, os respectivos fundamentos,
ficando o Adijudicatario obrigado a prestar oS
esclarecimentos necessdrios ou proceder a emissdo de nova
factura corrigida.

. Desde que devidamente emitida e observado o disposto
no n.° 4, a factura é paga, no prazo de 45 dias, através de
transferéncia bancidria para a conta do Adjudicatério
através do NIB, a indicar por este.

8. Caso existam, o pagamento dos servigos complementares
serd feito nos mesmos termos nos numeros anteriores, mas
com base nos precos que lhes forem, em cada caso,
especificamente aplicédveis, nos termos do art. 454.° do
CCP.

9. Os servigcos complementares serdo pagos mediante
facturas mensais adicionais relativas aos servigos
efectuados em cada més e apds cumpridas as mesmas
formalidades previstas para as facturas dos trabalhos
contratuais.

10. Sempre que dos servigos complementares resultem também
trabalhos a menos, estes Ultimos deverdo ser contabilizados
no auto de medicdo que der origem a factura dos referidos
servigos complementares, de modo a possibilitar a
verificacdo permanente da variagdo dos trabalhos de

manutencao.
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11. Sem prejuizo do disposto no art. 454° do CCP, guando
se verificar a necessidade de realizagcdc de servicgos
complementares, para o0s quails ndo existam precos unitirios
contratuais, os pregos para a sua realizacdo serdo
determinados de acordo com a seguinte ordem de preferéncia:
a) Fixagdo do preco a aplicar, em cada caso, com base nos
precos unitédrios contratuais para servicos semelhantes,
mediante acordo entre a NMS|FCM e o Adjudicatério;
b) Fixacdo de preco novo a acordar entre a NMS|FCM e o
Adjudicatério, tendo como base os pressupostos de cdlculo
dos precos unitarios contratuais, atendendo a
especificidade do trabalho, ao prazo de execucdo e ao seu
enquadramento na programacdo da manutencdo.
12. N&o havendo acordo na fixacdo dos precos novos, o
Adjudicatério ndo poderd utilizar esse argumento para nédo
realizar ou atrasar a execug¢do de quaisquer trabalhos, sendo
esses remunerados, provisoriamente, com base na
contraproposta da NMS|FCM, efectuando-se, se for caso
disso, a correspondente correcgdo, acrescida, no que
respeita aos precos, dos juros de mora devidos, logo que

haja acordo ou determinac¢do judicial sobre a matéria.

CAPITULO III

EXECUGAO

ARTIGO 9.°
EXECUGCAO DO CONTRATO
i, A responsabilidade pela integral execucdo do contrato
a celebrar e das obrigacdes melhor descritas na Parte
Especial do presente Caderno de Encargos serd atribuida
exclusivamente ao Adjudicatario.
2. A NMS|FCM ndo reconhece, sendo para os efeitos

expressamente indicados na lei, a existéncia de quaisquer

Pagina 8 de 75

Campo Martires da Patrig, 130
1169-056 Lisboa - Portugal



NOVA

subcontratos ou terceiros que trabalhem por conta ou em
combinacdo com o Adjudicatério.
3. Sem que isso constitua limitag&o das suas obrigacdes
e responsabilidades, o Adjudicatario é obrigado a
subscrever uma apdlice de seguro responsabilidade civil no
valor de € 250.000,00, devendo ainda a NMS|FCM ser também
considerada como segurada.
4. Para além das coberturas normais da apdlice acima
referida deverdo ser ainda cobertos, pelo menos os seguintes
riscos:

a) Perda ou danos acidentais em trabalhos executados;

b) Perda ou danos acidentais resultantes de quaisquer

fenémenos da natureza.

ARTIGO 10.°
GESTOR DO CONTRATO
A funcdo de gestor do contrato, em nome da Entidade
Adjudicante, serd desempenhada pelo responsdvel do Nucleo

Obras e Manutencdo da NMS|FCM, a designar em sede de

contrato.
capiTuLO IV
ENCARGOS
ARTIGO 11.°
ENCARGOS E OBRIGA(;GES DO ADJUDICATARIO
1. Qualqguer encargo exigivel pelas autoridades

competentes em relacdo a execugdo do contrato de aquisicéo
de bens a celebrar serd da responsabilidade e por conta do
Adjudicatario.

2. Todas as autorizacdes, emolumentos e guaisquer outras
importéncias exigidas pelas autoridades competentes
relativamente ao objecto do contrato sdo por conta do

Adjudicatério.
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3. Todos o©os encargos envolvidos na execucdo do contrato
designadamente com transporte, mdo-de-obra, equipamentos,
combustivel e outros materiais de consumo, sdo da
responsabilidade do Adjudicatéario.
4. Constituem ainda obrigagdes do Cocontratante:
a) Prestar os servicos a Entidade Adjudicante conforme as
normas legais vigentes aplicédveis ao exercicio da
atividade e os requisitos definidos no Caderno de Encargos
e demais documentos contratuais;
b) Comunicar antecipadamente, logo que tenha
conhecimento, a Entidade Adjudicante, o facto que torne
total ou parcialmente impossivel a prestagcdo dos servigos
objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra
das suas obrigacgdes nos termos do Contrato celebrado com
a Entidade Adjudicante;
c) N&o alterar as condi¢des do fornecimento fora dos casos
previstos no Cadernoc de Encargos;
d) Ndo ceder, sem prévia autorizagdo da Entidade
Adjudicante, a sua posicgcdo contratual no Contrato
celebrado com esta;
e) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugédo
do Contrato e que altere, designadamente, a sua
denominacdoc social, os seus representantes legais, a sua
situacdo juridica e a sua situagdo comercial;
f) Possuir todas as autorizacdes, consentimentos,
aprovacdes, registos e licengas necessarios para O
pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato;
g) Possuir os conhecimentos técnicos e o know-how,
préprios das melhores praticas, necessarios e adequados
a um profissional competente, diligente, zeloso e
tempestivo para cumprimento das obrigagdes assumidas no

Contrato.
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cAaPiTULO V

INCUMPRIMENTO

ARTIGO 12.°
SANCOES PECUNIARIAS CONTRATUAIS
1. Pelo incumprimento das obrigagdes contidas no presente
Cadernc de Encargos e no Contrato a celebrar a NMS|FCM pode
exigir ao Adjudicatdrio o pagamento de uma pena pecuniaria.
2. Se o Adjudicatdrio ndo cumprir, por razdes gue lhe
sejam imputdveis, as condig¢des contratuais assumidas, sem
prejuizo do ressarcimento de todos os prejuizos ou danos
causados nos termos gerais do direito, incorrera numa
penalidade a favor da NMS|FCM, de montante a fixar em fungao
da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
a) Pelo incumprimento do calendadrio dos trabalhos melhor
identificados no Anexo I, calculada diariamente, até:
- Um por mil do valor do contrato, nos primeiros 5
(cinco) dias;
- Dois por mil do valor do contrato, a partir do sexto
e até ao décimo dia;
- Trés por mil do valor do contrato, a partir do décimo
primeiro e até ao vigésimo dia; e
- Quatro por mil do valor do contrato, a partir do
vigésimo primeiro dia.
b) Pela auséncia ou falta de um ou mais elemento da equipa
técnica permanente, em cada més, calculada diariamente
sobre cada um dos elementos ausentes de forma cumulativa
até:
- Um por mil do valor do contrato, nos primeiros 2
(dois) dias seguidos;
- Dois por mil do valor do contrato, a partir do

terceiro e até ao gquinto dia seguidos ou interpolados;
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- Trés por mil do valor do contrato, a partir do sexto
dia e até ao décimo dia seguidos ou interpolados; e
- Quatro por mil do valor do contrato, a partir do
décimo primeiro dia seguidos ou interpolados.
c) Por qualquer outro incumprimento, a indemnizacdoc né&o
excederd o quantitativo correspondente a 15% (quinze por

cento) do valor do Contrato.

ARTIGO 13.°

FORGCA MAIOR
1. Ndo podem ser impostas penalidades ao Adjudicatério,
nem é havida como incumprimento, a ndo realizacdo pontual
das prestagdes contratuais a cargo de qualquer da partes
que resulte de caso de forg¢a maior, entendendo-se como tal
as circunstancias que impossibilitam o cumprimento por uma
das partes de qualquer das obrigag¢des assumidas no Contrato,
que, cumulativamente, sejam alheias a sua vontade, que a
mesma ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragao
do Contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar.
2. Quaisquer danos resultantes de trabalhos em curso,
acidentes naturais ou actos de vandalismo, aos quais o
Adjudicatédrio é alheio, e que por si sejam detectados,
deverdo ser comunicados a NMS|FCM, devendo fazer prova da
sua ndo responsabilidade.
3. Podem constituir forcga maior, desde que verificados os
pressupostos constantes do numero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundacdes;, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais,
actos de guerra ou terrorismo, motins e determinag¢gdes
governamentais ou administrativas injuntivas, que tenham
implicacdo directa na execugdo do Contrato.

4. Ndo constituem forga maior, designadamente:
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a) Quaisquer circunsténcias que ndo constituam forca
maior para os subcontratados e auxiliares do
Adjudicatério, na parte em que intervenham.

b) Greves ou conflitos laborais limitados ao
Adjudicatédrio ou a grupos de sociedades em que este se
integre.

c) Determinacdes governamentails, administrativas ou
judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma
resultantes do incumprimento pelo Adjudicatdrio de
deveres ou énus que sobre o mesmo recailam.

d) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes
do Adjudicatdrio cuja causa, propagacgdo ou proporc¢des ndo
sejam determinadas ou se devam a dolo ou negligéncia sua

ou ao incumprimento de normas de seguranca.

e) Avarias nos sistemas informdticos ou mecanicos do
Adjudicatério.
f) Manifestag¢des populares devidas ao incumprimento

pelo Adjudicatdrio de normas legais.
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por

seguros.

ARTIGO 14.°
RESOLUGAO DO CONTRATO

A NMS|FCM podera resolver o Contrato nos casos que se

indicam:

a) Quando se verificar que a execucdo do Contrato
ndo corresponde as caracteristicas que lhe sdo atribuidas
na proposta e restante documentagdo apresentada pelo
Adjudicatério;

b) Quando do incumprimento ou cumprimento defeituoso
do Contrato;

c) Quando, durante a vigéncia do contrato, o
Adjudicatério haja sido declarado interdito, inabilitado

ou insolvente;
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d) Quando, sendo o Adjudicataric uma sociedade, se
verifique a sua dissolucdo ou a transmiss&do total ou
parcial do capital social e desde que tal facto se
repercuta na boa execug¢do do Contrato;

e) Quando hajam sido aplicadas penalidades que no

seu total ultrapassem 20% do Contrato.

ARTIGO 15.°

INCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES CONTRATUAIS
1. Caso se verifique o incumprimento de alguma das
obrigacdes contratuais por parte do Adjudicatéario, deve o
mesmo corrigi-los no prazo de 5 dias, apds comunicagédo para
o efeito da NMS|FCM.
s Caso o incumprimento referido no numero anterior se
mantenha a NMS|FCM pode resolver o Contrato, devendo para
tanto comunicar a Deliberacdo de Resolugdo, por carta
registada com aviso de recepcdo a enviar ao Adjudicatario,
apés realizagdo da audiéncia de interessados.
3. Salvo disposicdo em contrario deste Caderno de
Encargos, correrdo por conta do Adjudicatario, que se
considerard, para o efeito, o Gnico responséavel, a reparagdo
e a indemnizacdo de todos os prejuizos que, por motivos que
lhe forem imputdveis e que resultem da prépria natureza do
execucdo do contrato, sejam sofridos por terceiros até a
recepcdo definitiva dos bens, em consequéncia do modo de
instalacdo destes ultimos, da actuagdo do pessoal do
Adjudicatéario e, do deficiente comportamento ou da falta de
seguranga, de materiais e equipamentos.
4. O Adjudicatério serd responsdvel por todos os danos
causados no decorrer da execugdo do Contrato pelo seu
pessoal, quer aqueles sejam de natureza humana ou material.
Qualquer ocorréncia desta natureza deverd ser comunicada

por escrito a NMS|FCM.
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ARTIGO 16.°
EFEITOS DA RESOLUGAO

1. Em caso de resolucgdo do Contrato pela NMS|FCM por facto
imputdvel ao Adjudicatdrio, este fica obrigado ao pagamento
a NMS|FCM de uma indemnizagdo correspondente a 15% (quinze
por cento) do pre¢o contratual, a titulo de clausula penal
indemnizatdria.

2. A indemnizac&o é paga pelo Adjudicatdrio no prazo de
30 (trinta) dias apdés a notificacdo da resolucdo do
Contrato.

3. O disposto no numero anterior ndo prejudica o direito
de indemnizagdo nos termos gerais, nomeadamente pelos
prejuizos decorrentes da adopgdo de novo procedimento de

formagdo de Contrato.

CAPITULO VI

DO PROCESSO CONTENCIOSO

ARTIGO 17.°
FORO COMPETENTE
Em caso de 1litigio o foro competente ¢é o Tribunal
Administrativo do Circulo de Lisboa, com expressa renuncia

a dqualquer outro.

ARTIGO 18.°
COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES
1. Todas as comunicagdes entre a NMS|FCM ou o juri do
procedimento e os 1interessados, 0os candidatos, 0s
concorrentes ou o Adjudicatdrio relativas a fase de formacao
do contrato devem ser escritas e redigidas em portugués e
efectuadas através de correio electrdédnico ou de outro meio
de transmissdo escrita e electrédnica de dados.
24, As comunicagbes entre a NMS|FCM e o Adjudicatério

relativas a fase de execucdo do Contrato devem ser escritas
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e redigidas em portugués, podendo ser efectuadas pelos meios
a que se refere o nUmero anterior, ou por via postal, por
meio de carta registada ou de carta registada com aviso de
recepgao.

3. Para efeitos de comunicacdes relativas a fase de
execucdo do Contrato, as partes devem identificar no mesmo
as informacdes de contacto dos respectivos representantes,
designadamente o enderego electrdénico, o numero de
telecdpia e o endereco postal.

4. O Adjudicatario ou o seu representante devem informar
a NMS|FCM, por escrito, sempre que qualquer mudanga se
verificar no respectivo domicilio ou sede.

5. A alteracdoc do domicilio contratual é comunicada a

outra parte por carta registada com aviso de recepgéo.

ARTIGO 19.°
LEGISLAGCAO APLICAVEL
Em todos os aspectos ndo regulados no presente caderno de
encargos serdo aplicdveils as normas constantes no Cédigo

dos Contratos Publicos.

ARTIGO 20.°
CONTAGEM DE PRAZOS
1. Sem prejuizo de disposigdo em contrario, o0s prazos
previstos no Caderno de Encargos s&8o continuos, correndo em
Sadbados, em Domingos e em dias feriados.
2. Os prazos que terminem em Sabados, Domingos ou dias
feriados transferem-se para o dia UGtil imediatamente
seguinte, o que nd&o se aplica no caso de feriados

municipais.
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IT - PARTE ESPECIAL

ARTIGO 21.°
OBRIGAGCOES DO ADJUDICATARIO

1. O Contrato de Manutencdo, Assisténcia e Gestdo Técnica
aos Edificios a celebrar tem em vista assegurar a Operacgdo
e Manutencdo Preventiva, Preditiva e Corretiva/Curativa até
ao Nivel 4, das Normas AFNOR N F X60, para as instalacdes
do NMS|FCM, de modo a garantir o perfeito funcionamento das
mesmas.

2. Trata-se de uma prestacdo de servigo por objetivo de
resultados, em que o prestador de servig¢os tem que garantir
0 bom e normal funcionamento de equipamentos e instalacdes

dos edificios, de modo a realizar as seguintes actividades:

e TLevantamento exaustivo das infraestruturas;

Analise sistemdtica dos consumos energéticos;

e Controlo de funcionamento dos equipamentos e
instalag¢des, com recurso a meios humanos e informaticos;
e Manutencéo preventiva programada de todos 0s
edificios;

¢ Manutencgdo corretiva (mdo-de-obra da equipa técnica
permanente), realizada com o pessoal proposto e dentro do
hordrio normal de permanéncia;

e Definir, aprovisionar e manter os stocks minimos de
materiais e equipamento necessdrios para a manutencdo
preventiva programada e n&o programada;

e LEstabelecer regras técnicas de intervencdo por forma
a rentabilizar o funcionamento das instalacédes;

e Respeitar as Normas em vigor no que diz respeito aos

servigos prestados;

e Respeitar as regras em uso na NMS|FCM, respeitando as
orientacdes de gestdo dos recursos disponiveis, emitidas

pelo Gestor do Contrato ou interlocutor por este indicado,
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e dando-lhe conhecimento das anomalias, incidentes e
outros factos relacionados com as exigéncias do bom
funcionamento técnico e bem-estar dos utilizadores dos
edificios;

e Manter atualizadas as informacdes técnicas sobre os

edificios, elaborando o histérico dos equipamentos;

e Utilizar a ferramenta informdtica de gestdo de

manutencdo utilizada pela NMS|FCM, caso exista.

ARTIGO 22.°

EQUIPA TECNICA PERMANENTE
1. Sem prejuizo do disposto nos termos 3.14 e 3.15 das
Clausulas Técnicas do BAnexo III ao presente Caderno de
Encargos, a equipa técnica afecta ao Adjudicatéario sera
composta por pessoal com experiéncia na area de intervengao
identificada no presente caderno de encargos, que garantam
o bom cumprimento das obriga¢des que resultam para O
Adjudicatério.
2. O perfil e dimensionamento da equipa técnica ficara a
cargo do Adjudicatario, devendo este garantir o cumprimento
do calendario estabelecido no presente Caderno de Encargos,
sendo que a equipa técnica permanente deverd ser composta
com, no minimo, 6(seis) elementos.
3. A equipa técnica deverd ter 1 (um) coordenador, com
experiéncia comprovada na drea da manutengdo a edificios do
Ensino Superior da &rea da Saude, sendo que, os restantes
membros da equipa deverdo também eles ter experiéncia
comprovada na mesma area.
4, Sempre que a Entidade Adjudicante considerar
necessario, solicitard ao Adjudicatdrio e este obriga-se a
disponibilizar, a substituicdo de qualquer recurso due
justificadamente julgue inadequado a execugdo das tarefas
em causa, por um recurso de perfil e competéncias técnicas
adeguadas.
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O Sdo da responsabilidade do Adjudicatario os encargos
com a formacdo do pessoal afecto a execucdo do contrato,
bem como o respectivo uniforme e Egquipamentos de proteccgdo
individual (EPI’s).

6. Ser4d obrigatério a todos os elementos da equipa de
manutencdo o uso de todos os EPI’s obrigatdérios por lei.
7. No caso de auséncias ou faltas justificadas ou nao
justificadas dadas pelo pessoal afecto a equipa e em
especial por algum do(s) elemento(s) permanente(s), o
Adjudicatdrio garantird a sua substituicgdo, mediante prévia
autorizacgdo do NMS|FCM (SF-NOM) .

8. O pessoal do Adjudicatdrio e toda a equipa afecta a
execugdo contratual fica sujeito ao registo individualizado
de entradas e saidas das instalag¢des a cargo do Servigo de
Vigilédncia e Seguranca das instalacdes.

9. O pessocal do Adjudicatdrio deverd garantir a execucédo
de todos os trabalhos objecto do presente Caderno de
Encargos, sendo da inteira e exclusiva responsabilidade do
Cocontratante a afectacdo de técnicos e funciondrios em
numero suficiente para assegurar a cobertura de folgas
legais, faltas, periodos de férias e doenca.

10. Os trabalhos deverdo ser executados durante o seguinte
horario: entre as 08:00 horas e as 20:00 horas de todos os
dias uteis, e uma equipa de intervencgéo de
emergéncia/piquete com um minimo de dois trabalhadores
destinada a intervengdes urgentes com um total consignado
32 (trinta e duas) horas/més aos S&bados, Domingos e
feriados e apdés as 20:00 horas de dias 1uteis conforme
agendamento da NMS|FCM.

11. O Adjudicatério fica sujeito ao cumprimento das
disposigdes legais e regulamentares em vigor sobre

segurang¢a, higiene e salde no trabalho relativamente a todo
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o pessoal afecto a prestacdo de servicos, sendo da sua conta
0s encargos que resultem de tais obrigacdes.

12. Antes do inicio da ©prestacdo de servigos e,
posteriormente, sempre que a NMS|FCM o exija, o)
Adjudicatédrio apresenta apdlices de seguro contra acidentes

de trabalho relativamente a todo o pessocal empregado.
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ANEXO I

Adjudicatdrio compromete-se a prestar, nos termos e

condicbes abaixo definidas, os seguintes servicos:

PRAZOS DE EXECUGAO

PRAZO DE EXECUGAO DOS TRABALHOS

1.

2.

3.

4.

A execugdo dos trabalhos compreendidos no Contrato a
celebrar deve ocorrer automaticamente sem necessidade de
autorizacgdo da NMS|FCM, mas em cumprimento do estipulado
no presente documento e respectivos anexos.

A execucgdo dos trabalhos compreendidos na manutencgdo

correctiva deverd ocorrer a pedido e de acordo com as

orientacdes da NMS|FCM, mediante prévia solicitacéo
dirigida via email (e/ou telefébnica) ao Cocontratante.

A NMS|FCM comunicaré ao Cocontratante, com a necessaria

antecedéncia, as caracteristicas técnicas e funcionais

dos trabalhos a executar e a respectiva data de
consignacéo.

O Cocontratante obriga-se a:

I) Iniciar a execugdo de cada trabalho na respectiva
data de consignacédo;

II) Concluir a execucdo de cada trabalho e solicitar a
realizacdo de vistoria do mesmo para efeitos de
validac&o no prazo determinado pela NMS|FCM.

III) Executar todos os trabalhos previstos no presente
caderno de encargos, nomeadamente os trabalhos de
manutencao preventiva e correctiva, melhor

definidos no Anexo II ao presente documento.
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CONDICOES GERAIS DE EXECUGCAO DOS TRABALHOS

INFORMAGCOES SOBRE O LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

O Cocontratante declara e garante que se inteirou localmente
das condicdes da realizagdo dos trabalhos e dos bens e
equipamentos objecto da manutengdo referentes a prestacao
de servicos de manutengdo, assisténcia e gestdo técnica aos

edificios da NMS|FCM.

EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURAS

O Cocontratante deverd apresentar mapas de periodicidade de
execucdo de rotinas para as operagdes de manutencdo e
assisténcia e fichas técnicas de controlo de rotinas para

os seguintes temas:

° Coberturas / Fachadas e Pavimentos;
° Caleiras / sumidourocs;
e Tetos, Pavimentos, Mobilidrio Fixo, Divisérias,

Guardas e Corrimdos;

© Portas, Janelas, Cancelas e Portdes;

° Redes de Aguas: Regas, Consumos e de Incéndios;

Dispositivos de Utilizagdo;

a Equipamentos Sanitdrios; Rede de Esgotos; Separadores
de Oleos Minerais; Redes de Gas;

® Instalacdes Elétricas Gerais; Quadros; Tomadas;

Iluminacédo; Caminhos de Cabos e Caixas e Calhas de

Pavimento;
° Posto de Seccionamento e Transformagdo e Protecédo
Contra Descargas Atmosféricas - Terra De Protecgao;
° Central de Alimentacdo de Energia de Emergéncia;
° Equipamento de Alimentac&o Ininterrupta de Energia
(UPS) ;
° Sistema de Gestdo Técnica;
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° Infraestruturas de Comunicac¢des — Voz e Dados;

° Seguranca: Instalacdes de Detegdo de Incéndios, COZ,
Gas e Intruséao;

° Extintores/carreteis/bocas de incéndio;

° Instalacbes Eletromecdnicas de Aguecimento, Ventilacéo

e Ar Condicionado.

ROTINAS

Nas Disposic¢Bes Técnicas, sdo descritas as diversas rotinas
de manutencdo e respetivas periodicidades, resumidas no
Anexo 2 - Mapa de periodicidade de execugdo de rotinas,
para cada tipo de equipamento e técnica, que deverdo ser
sempre consideradas como indicativas ou minimas, sendo a
responsabilidade de propor as mesmas do Cocontratante.

As intervencdes que possam afetar o normal funcionamento
dos servigos instalados no edificio deverdo ser sempre
comunicadas ao Gestor do Contrato ou interlocutor por este

indicado.

LISTAGEM DE TAREFAS (LT)

Devera ser entregue mensalmente o mapa de procedimentos de
contrato - Anexo II e a listagem dos trabalhos programados
semanalmente, indicando se existe custos de consumiveis nao

incluidos no contrato.

PLANOS DE MANUTENQﬁO PREVENTIVA (PMP)

O Cocontratante deverd elaborar e submeter para aprovacdo
da entidade adquirente os Plancs de Manutencdo Preventiva
(PMP) especificos para cada tipo de infraestrutura a manter,
tendo em atengdo ndo apenas os requisitos previstos nas
Disposigdes Técnicas, como também outros requisitos
regulamentares e legais e os especificos dos equipamentos

em causa, as instrug¢des do fabricante e do instalador e a
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sua experiéncia, no prazo maximo de 30 dias apds inicio do

contrato.

COMUNICAGAO DE ANOMALIAS

O cocontratante obriga-se a definir os materiais e pecas de
substituicéao corrente necessarios aos trabalhos de
manutencdo que a NMS|FCM deverd adquirir.

O Cocontratante obriga-se a alertar para a necessidade de
proceder a trabalhos de manutengdo correctiva, documentando
as necessidades dos mesmos e apresentando uma solucgéo
discriminada para o efeito. Deverd também apresentar
proposta discriminada para o efeito.

O contraente publico reserva-se o direito de consultar o
mercado e mandar executar os trabalhos a outrem, se o©
entender, mantendo-se as obrigagdes de continuidade de

manutencdo pelo cocontratante.

LEVANTAMENTO DAS INFRAESTRUTURAS (LI)

0 Levantamento da Infraestrutura (LI) deverd ser para cada
edificio e decomposto pelas areas de manutencgdo.
Relativamente as infraestruturas, deve ser feito uma
descricdo genérica quanto & tipologia, sendo os materiais,
equipamentos e acessobrios principais descritos,
fotografados e indicados em planta se necesséario.

Caso se trata de equipamentos deverd conter um levantamento
fotégrafo com indicacdo de marca e modelo e o seu numero de
série se aplicavel.

0 levantamento deverd ser apresentado no prazo maximo de

seis meses apds inicio do Contrato.

RELATORIO DE DIAGNOSTICO (RD)
A avaliacdo do estado das infraestruturas abrangidos pelo

Contrato deve integrar a realizacdo de ensaios gerais e de
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medicdes dos consumos energéticos, destinados a comprovar
pardmetros de bom funcionamento e de eficiéncia, a repetir
com periodicidade anual.

O RD dos sistemas e dos equipamentos abrangidos pelo
Contrato deve ter por referéncia o “Levantamento da
Infraestrutura” indicando o seu estado de conservagdo, os
resultados dos ensaios e medicgdes e eventuais patologias
detetadas.

O RD deve conter a descricdo da manutencdo efetuada
(programada / ndo programada) e necessidades de manutencdo
corretivas.

O RD deve incluir uma proposta técnico-econdmica de
eventuais trabalhos de reparagdo que né&o se enguadrem nos
servigos de manutengdo de rotina previstos no Contrato,
necessarios para devolver o funcionamento adequado aos
equipamentos, ou de trabalhos de beneficiacdo/alteracido das
instalacdes e equipamentos obsoletos, em fim de vida util
ou nao adequados ao fim a que se destinam.

O relatdério deverd ser apresentado pelo menos uma vez por
ano, sendo que o primeiro deverd ser entregue ao fim de

sels meses.

LISTAS DE CONSUMiVEIS, MATERIAIS E PECAS DE SU'BSTITUICAO
CORRENTE

Nestas Disposigdes Técnicas sdo também indicados alguns dos
consumiveis, materiais e pegas de utilizacdo corrente, por
especialidade, cujo fornecimento ¢é parte integrante do
Contrato.

O Cocontratante obriga-se indicar nos documentos Lista de
Tarefas e Relatdério Diagndstico os consumiveis aplicados em
cada equipamento.

As pegas, 0s consumiveis e os componentes dos equipamentos

objeto de Contrato, deverdo ser substituidos de imediato,
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sempre dque, no decurso das ac¢des de manutencdo, sejam
detetados indicios de funcionamento deficiente.

O Adjudicatario obriga-se a garantir um stock minimo de
consumiveis, pecas e materiais a aplicar nas instalacgdes
que estdo incluidos no Contrato, de modo a garantir a
reparacdo imediata das instalag¢des em avaria, sendo apenas
devido pela NMS|FCM o preco dos consumiveis efectivamente
fornecidos pelo Adjudicatdrio e devidamente confirmados
pela NMS|FCM.

O Cocontratante ndo poderd alegar indisponibilidade no
fornecedor, daqueles consumiveis, materiais ou pegas, para
protelar a resolugdo de qualquer avaria.

O Cocontratante obriga-se a definir os materiais e pecas de
substituicéo corrente necessarios aos trabalhos de
manutencdo gque a NMS|FCM devera adquirir por ndo estarem
incluidos no Contrato.

Constituili encargo do Cocontratante o fornecimento e
utilizacgéo das maquinas, aparelhos, utensilios,
ferramentas, andaimes, lavadora a jacto de &gua, escadas e
escadotes, carrinhos de transporte e todo o material

indispensédvel a boa execucgdo dos trabalhos.

INFRAESTRUTURAS INCLUIDAS NA PRESTAGAO DE SERVIGOS

As instalacdes, redes e equipamentos, abrangidos pela
prestacdo de servigos, sdo os que abaixo se discriminam,
agrupados por semelhanca de especialidades:

I. Construcgdo Civil e Arquitetura, Carpintarias,

Serralharias e Redes de Aguas, de Esgotos e Géas

° Coberturas e fachadas (incluindo janelas e
envidracados)
o Tetos, pavimentos, mobiliadrios fixos, divisérias,

guardas e corrimdos

° Portas, janelas, cancelas e portdes
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Rede de aguas (rega, consumo e incéndio)
Equipamentos sanitarios
Redes de esgotos

Rede de Aguas pluviais (Caleiras em pavimentos e

coberturas e sumidouros)

IT.

Separador de 6leos minerais
Rede de gés

Extintores/carreteis/bocas de incéndio

Instalagdes e Equipamentos Elétricos

Instalacgdes elétricas gerais

Quadros elétricos

Quadros, tomadas e iluminacéo

Caminhos de cabos, caixas e calhas de pavimento
Posto de seccionamento e transformacdo

Protecdo contra descargas atmosféricas - terra de

protecéo

Grupos de emergéncia

Elementos publicitdrios iluminados - iluminacido

exterior

Infraestrutura de comunicacdes

Rede integrada de voz e dados

Sistema de som, conferéncias e traducdo simulténea
Intercomunicacéo

Informagdo horéria

Rede de voz e dados

Posto de seccionamento e transformacdo (se aplicavel)
Equipamentos de Seguranca

Ascensores/iluminagdo (exceto o que é da competéncia

da EMIE)
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III. Gestdo Técnica Centralizada

® Sistemas de gestdo técnica

IV. Instalacdes Mecdnicas e de Climatizacdo

° Sistemas de aguecimento, ventilagdo e ar condicionado
- AVAC

° Grupos bomba de calor

° Caldeira

° Chiller

° Permutador de calor

° Unidades de ar novo

© Unidades de tratamento de ar

° Ventiladores

° Ventiloconvectores

o Bombas circuladores de &gua

° Unidades de expansdo direta

o Depdsitos inerciais de &gua fria
° Rede de distribuicdo de ar

° Rede hidraulica

o Sistemas de comando controlo e sinalizacdes

1.7 Equipamentos Excluidos no Contrato

Ascensores

EXECUCﬁO SIMULTANEA DE OUTROS TRABALHOS NO LOCAL DA OBRA

A NMS|FCM reserva-se o direito de executar ela prdpria, ou
de mandar executar por outrem, conjuntamente com os da
presente prestagdo de servigos, quaisquer trabalhos ndo
incluidos no Contrato, ainda que sejam de natureza idéntica

a dos contratados.

GESTAO DE RESIiDUOS
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O cocontratante promove a remocdo dos residuos sdblidos e
liquidos resultantes dos trabalhos de manutengado,
designadamente, &leos, desperdicios, vidros, lampadas e

outros, segundo as normas em vigor para cada situagédo.
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ANEXO II
LOCAIS (INSTALAGOES, ESPAGOS E AREAS OBJECTO DO CONTRATO)

1. LOCAIS:

1.1. As prestagdes objecto do contrato decorrerdo nos
Edificios da NOVA Medical School|Faculdade de Ciéncias
Médicas da Universidade Nova de Lisboa, bem como locais de
estacionamento (cobertos e descobertos), todo o espaco
exterior, coberturas dos edificios e tratamento de jardins.
1.2. Incluem-se também todas as instalacdes técnicas e
especiais bem como todos os sistemas e respectivos
equipamentos neles inseridos.

1.3. Os edificios sdo os seguintes:

POLO DE ENSINO - EDIFICIO SEDE

> EDIFICIO PRINCIPAL, nomeadamente Direccdo, Areas
Nobres e Sala de Actos, Sala dos Conselhos, Servicgos

e Divisbes, Salas de Aula, Salas Polivalentes e

Auditdérios, Anfiteatros, Laboratdrios, Gabinetes,
Secretariados, Salas de Reunides, Salas de
Informatica, Estacionamentos (2 descobertos),

Bastidores de Informdtica e telecomunicacgdes, Posto de
Transformacdo (PT) e Grupo de Emergéncia, Casa da Agua
e do Géas, Espacos comuns (claustro, escadas,
corredores e dtrios), Instalacgdes Sanitéarias,
Cobertura, Sétdo e respetivos acessos.

» Portaria principal.

> Instalacbes Anexas e Espacos Exteriores (acessos
pedonais e de veiculos, estacionamento).

» ANEXO SUL - nomeadamente Laboratdrios, Teatro
Anatdémico, Morgue, Biotério da Anatomia, Biblioteca da

Anatomia, Biblioteca da Imunologia, Departamentos
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(gabinetes, secretariados e salas de reunides), Salas
de Aula e Anfiteatros, espacos comuns (escadas,
corredores e atrios), Instalacdes Sanitéarias,

Vestudrio e Armazém da Cafetaria, Cobertura.

» EDIFICO DO BIOTERIO - nomeadamente Laboratérios,
Bictério de Roedores, Gabinetes, Salas de Aula,
espagos comuns (escadas, corredores e atrios),
Instalacgdes Sanitéarias, Cobertura.

» EDIFI{CIO DA CAFETARIA - nomeadamente 2 (dois) Pisos de
cafetaria e cantina/refeitério com self-service,
Cobertura e respetivo acesso.

» EDIFICIO ESCOLAR - nomeadamente Servicos e Divisdes,
Salas de Aula e Auditérios, Bar de Santana, Areas de
Estudo, Gabinetes, Secretariados, Salas de Reunides,
Cave, Espa¢os de Arquivos, espagos comuns (escadas,
corredores e adtrios), Instalacbes Sanitéarias,
Cobertura.

POLO DE INVESTIGAGCAO

» Edificio CEDOC i (Amarelo) = nomeadamente
Laboratérios, Biotério de Peixes, Salas Multiusos,
Unidades de Investigacéo e Laboratérios,
Departamentos, Gabinetes, Secretariados, Salas de
Aula, Espag¢os Comuns (escadas, corredores e dtrios),
Instalag¢des Sanitérias, Cobertura.

» EDIFICIO CEDOC II (Cinzento) - nomeadamente
Laboratérios, Salas Multiusos, Unidades de
Investigacéo e Laboratérios, Departamentos,
Gabinetes, Secretariados, Salas de Aula,

Anfiteatro/Auditério Professor Doutor Manuel Machado
Macedo, Espacos Comuns (escadas, corredores e &trios),
Bar refeitério com self-service e com esplanada,
Instalacgles Sanitéarias, Cobertura, Estacionamento

coberto no Piso -1, Cais de Cargas e Descargas.
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» EDIFICIO DA BIBLIOTECA - nomeadamente Biblioteca,
Espacos de estudo e de informadtica, Auditdério, Bar
refeité4rio com self-service, Salas de aula, Salas
Multiusos com Modelos, Unidades de Investigacgdo e
Laboratérios, Espacos Comuns (escadas, corredores e
atrios), Cobertura, Instalacdes Sanitérias,
Estacionamento descoberto e acessos exteriores aos
edificios.

EDIFICIO ESCOLAR DA NMS|FCM NO HOSPITAL DE SAO FRANCISCO

XAVIER
» EDIFICIO ESCOLAR - nomeadamente Departamentos,
Gabinetes, Secretariados, Salas de Aula e Anfiteatro,
Espacos Comuns (escadas, corredores e atrios), Bar
refeitdério com self-service, cozinha, Cobertura,
Instalacdes Sanitérias, Estacionamento Coberto no Piso

-1, e estacionamento descoberto.

1.4. Sao objeto do contrato todas as instalagdes técnicas

e especiais, designadamente:

> INSTALACOES ELECTRICAS — Quadros eléctricos, Sistema
de Iluminacdo, Tomadas de energia, Electrobombas,
UPS’ s;

> GRUPO DE EMERGENCIA - Geradores de Emergéncia

> INSTALACOES DE SEGURANGCA - Intruséo, Incéndios,
Controlo de Acessos;

> POSTOS DE TRANSFORMACAO E SECCIONAMENTO;

> EXTINTORES, CARRETEIS, MANGUEIRAS DOS SISTEMAS DE
INCENDIO;

> INSTALACOES DE AGUAS / ESGOTOS (RESIDUAL E PLUVIAL):;

> AVAC - Controlo de temperaturas no interior dos
edificios;

» PEQUENOS TRABALHOS DE CONSTRUCAOC CIVIL E OUTROS
DECORRENTES DA CONDUGAO DE EDIFICIOS DESTE TIPO, TAIS
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COMO A CARGA E DESCARGA DE MOBILIARIO, ARRUMACAO DO
MESMO, ETC.;

APOIO AOS EVENTOS, AULAS E SESSOES NAS SALAS E
AUDITORIOS COM MONTAGEM, DESMONTAGEM E CONDUCAO DE
EQUIPAMENTOS AUDIOVISUAIS, SOM E OUTROS NECESSARIOS
AO FUNCIONAMENTO DOS MESMOS;

LIMPEZA DE TODAS AS COBERTURAS E TODOS 0OS ESPACOS
EXTERIORES, TRATAMENTO DOS JARDINS, REMOCAO DE LIXO
DOS CAIXOTES/ECOPONTOS EXTERIORES;

LIMPEZA DE FILTRO DA HIDROPRESSORA DE ABASTECIMENTO
DE AGUA DO POLO DE INVESTIGACAO;

MANUTENCAO DE LAVA-OLHOS E CHUVEIROS DE EMERGENCIA;
COLOCACAO DE AGUA NOS RALOS DE PAVIMENTOS DOS
LABORATORIOS DO POLO DE INVESTIGACAO

REDES DE DADOS E VOZ, LIMPEZA DE BASTIDORES,
CERTIFICACAC E MANUTENCAO DAS REDES;

REDES DE FIBRA OPTICA, CERTIFICACAO E MANUTENCAO DAS
REDES EXISTENTES.

1.5. Nado se incluem no objecto do contrato as prestacdes

respeitantes & manutengdo das centrais telefénicas,

informética, elevadores, AVAC (substituicdo de pecas dos

equipamentos - apenas estd abrangido verificac&do/andlise

da avaria/pequenas reparac¢des sem recurso a materiais),

central de bombagem de esgotos e central de neutralizacdo

de aguas laboratoriais.
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ANEXO III
I. PROGRAMA DE TRABALHOS E ATIVIDADES

II. MEMORIA DESCRITIVA DO MODO DE EXECUGCAO DOS TRABALHOS

III. CLAUSULAS TECNICAS

I
PROGRAMA DE TRABALHOS E ATIVIDADES

1. O programa de trabalhos poderd ser alvo de alteracdes,
durante a execucdo contratual, sendo o Cocontratante
notificado da respectiva alteracdo, através de comunicagéao
emitida pelo Entidade Adjudicante através do Servigo
Financeiro - Nucleo de Obras e Manutencdao (SE-NOM).

2. A urgéncia dos trabalhos e os trabalhos prioritéarios
serdo definidos pela (SF-NOM), competindo ao Cocontratante
respeitar na integra o nivel de prioridade bem como o©os
prazos para a execugdo dos mesmos, sob pena de aplicagao
das sanc¢des contratualmente previstas.

3. A gestd3o de prioridades serd definida pela SF-NOM, o
Cocontratante teri de efectuar os trabalhos solicitados nos
prazos definidos pela SF-NOM. Caso o Cocontratante nao
concorde com as prioridades definidas pela SF-NOM, devera
0 mesmo comunicar por escrito, qual deveria ser, em seu
entendimento, a ordem das prioridades, cabendo a SF-NOM
aceltar ou rejeitar a alteracgao.

4. O Cocontratante é responsadvel pelos danos ou extravios

provocados pelo pessoal ao seu servigo, bem como o controlo
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das chaves que lhe forem confiadas e quaisquer prejulzos
que resultem do ndo cumprimento do contrato.

5. O Director Técnico de Manutencdo (mencionado na clausula
3.1.1. do presente caderno de encargos) deve realizar
visitas as instalacgdes, onde sdo executados os trabalhos e

tarefas), com uma periodicidade semanal, dando dessa visita

prévio conhecimento a NMS|FCM, bem comoc deverd prestar
informagdes sobre o andamento e cumprimento dos trabalhos
e/ou receber informag¢des/ordens relacionadas com ©
controlo, melhoria e eficiéncia dos trabalhos.

6. Sem prejuizo do disposto no presente documento, sdo ainda

obrigag¢des do Cocontratante, as seguintes:

6.1. Folhas de Intervencdo (Relatério individual por cada

intervencao efectuada pelo Cocontratante)

As Folhas de Intervencdo destinam-se a um controlo técnico
da execugdo de todos os trabalhos efectuados pela equipa de
manutengdo, bem como o controlo das quantidades de material
aplicado aquando de tais intervencdes.

Por cada trabalho ou tarefa executados, o Cocontratante

deveréa preencher a folha de intervencdo, podendo esta
obrigagdo dar lugar ao preenchimento de mais do que uma
folha por dia.
As folhas de intervengdo deverdo conter a seguinte
informacéo:

> Numero da folha de intervencéao
Data da intervencéo
Local da intervencédo

Descricdo da intervencéo

YV V V VYV

Material utilizado na intervencdo (descricdo do
material com quantidades)
» Justificacdo para o material utilizado

» Informagdo se o trabalho ficou concluido
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6.2. A folha de intervencdo “base” & fornecida pela SF-NOM
ao Cocontratante, ficando & responsabilidade deste o
preenchimento total da folha, devendo obrigatoriamente o
trabalho a efectuar ser previamente autorizado pela SEF-NOM.
6.3. Todos e quaisqguer trabalhos deverdo ser comunicados e
autorizados pela SF-NOM.

6.4. As folhas de intervencao deverdo ser entregues todas
as 6%s feiras (caso o dia de entrega coincida com dia
feriado, deverd ser entregue no dia Util imediatamente
anterior). O modo de entrega deverd ser por email ou por
mdo proépria.

6.5. Nos trés meses seguintes ao inicio do Contrato, o
Cocontratante entregaré:

6.5.1. Uma lista discriminando exaustivamente todos os bens
objecto do Contrato, suas quantidades e localizacgao
geografica.

6.5.2. Um planeamento anual das interveng¢des de manutengao
preventiva contendo todos os bens identificados no numero
anterior.

6.6. Apds a verificagdo da execugcdo das intervencdes
efectuadas, a SF-NOM assinard a folha de intervencdo
respectiva, registando a data de aceitacdo dos trabalhos,
bem como a ocorréncia de eventuais falhas ou deficiéncias
constatadas na execuc¢do dos mesmos.

6.7. A aceitacdo dos trabalhos ndo desresponsabiliza o
Cocontratante pelas eventuais falhas técnicas resultantes
de uma mé& intervencdo efectuada.

6.8. Em caso de falha técnica imputédvel ao Cocontratante,
este obriga-se a reparar a mesma, de imediato e sem qualquer

encargo para a NMS|FCM.
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MEMORIA DESCRITIVA
2.1 - Objetivo
A presente Memdéria Descritiva e Condicdes Técnicas
Especials constituem o projecto que tem como objectivo
explicitar as condigdes para dotar todos os Edificios
referidos no 1.1 Anexo II do Caderno de Encargos e espacos
exteriores da NOVA Medical School|Faculdade de Ciéncias
Médicas da Universidade NOVA de Lisboa (NMS|FCM), de uma
adequada manutencgdo e conservacdo das Instalacdes Técnicas
e dos préprios edificios.
2.2 - Generalidades
O Cocontratante obriga-se a executar todos os trabalhos e
tarefas principais e acessérias as seguintes quatro
actividades fundamentais.
2.2.1 - Condugdo Técnica das Instalacgdes, Pequenos Arranjos
e Limpeza das Coberturas, Instalacdes Técnicas, Limpezas de
Espacos Exteriores e Tratamento dos Jardins.
Serd obrigatdéria a presenca em permanéncia de, pelo menos,
6 (seis)Técnicos que conduzam as instalacdes, facam
pequenos arranjos a qualquer instante, tais como:
substituicdo de léampadas, balastros e arrancadores;
interveng&do nos Quadros Elétricos / UPS / grupo de
emergéncia e equipamentos de AVAC; reparacdo/colocacdo de
novas torneiras, autoclismos, sanitas, portas, fechaduras,
puxadores, Jjanelas; colocagdo de vedantes em sanitas,
urindis, etc; execucdo de desentupimentos em urindis,
sanitas e lavatérios, bem como caixas de visita de
saneamento e pluvial; mudanca de extensdes telefénicas,

mudancas de equipamentos e mobilidrio, etc. Apoio ao nivel

Pégina 37 de 75

Campo Mdrtires da Pétriq, 130
1169-056 Lisboa - Portugal



NOVA

dos audiovisuais em congressos/eventos existentes no
interior da NMS|FCM.

O perfil destes técnicos consta das Condigdes Técnicas
Especiais.

A limpeza dos espacgos e tratamento dos jardins podera ser
feita por outro pessoal gque ndo o residente.

A limpeza dos espagos exteriores devera ser efectuada
diariamente, incluindo a remoc¢do do lixo existente nos
diversos ecopontos e caixotes do lixo espalhados pela
NMS | FCM.

2.2.2 - Manutencdo Preventiva:

a) Manutencdo preventiva - Condugdo técnica e inspec¢do

b) Manutencdo preventiva - Controle de Condigédo

c) Manutencdo preventiva sistematica

2.2.3 - Manutencdo Correctiva ou Curativa

2.2.4 - Obras Novas

2.3 — Todos os consumiveis que garantam a manutengdo do 1°
nivel (pregos, anilhas, parafusos, porcas, lampadas de
iluminacdo normal, soldadura, entre outros) e trabalhos
inerentes (materiais para limpeza, produtos quimicos e
mecanicos para desentupimento de tubagens de esgoto,
escadas, etc.) serdo da conta do Cocontratante.

2.4 - Todos os Trabalhos de substituigdo de lampadas de
iluminacdo, disjuntores, etc., bem como pequenos arranjos
de construcdo civil e ainda outros decorrentes da condugao

de edificios deste tipo tais como carga e descarga de

mobiliario, arrumacdo do mesmo, etc., estdo também
incluidos.
2.5 - No caso de componentes e elementos especificos,

nomeadamente lampadas de equipamentos, balastros, baterias
e outros materiais consumiveis ndo abrangidos, o)
Cocontratante compromete-se a repor estes equipamentos num

prazo maximo que variara conforme a importéncia do
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equipamento (1 hora no caso de disjuntores, léampadas,
balastros ou outros equipamentos essenciais, até 1 dia nos
outros casos).
2.6 - Estes equipamentos, verificados e validados pelo
Coordenador da SF-NOM da NMS|FCM, sdo facturados todos os
meses de acordo com os seguintes critérios:
a) De acordo com a lista de pregos unitdrios apresentada
pelo Cocontratante ou
b) De acordo com o valor de aquisigdo do equipamento
(fotocdépia do fornecedor)
2.7. - A SF-NOM poderd informar o Cocontratante de que o
pre¢o a facturar para os materiais é excessivo, tendo o
Cocontratante de apresentar nova proposta de preco de outro
fornecedeor, a fim de melhorar os precos dos materiais a
facturar. Para tal, a SF-NOM terd de informar a titulo de
exemplo, locais onde se vendam os mesmos produtos a precos

mais baixos.

2.8. - A SF-NOM, a qualquer momento do Contrato, caso julgue
excessivo o valor de compra de determinado
material/produto/equipamento apresentado pelo

adjudicatario, poderd optar pela compra directa do mesmo ao
fornecedor, informando disso ao Cocontratante, que ficaréa
impedido de o comprar.

2.9. -~ Para além das folhas de intervengdo normais da

manutencéo, o Cocontratante elaborara relatérios

Trimestrais com indicacdo do estado das instalacdes e

eventuals melhorias ou transformagdes que julgue Uteis ou
necessarias ao bom funcionamento das mesmas.

2.10. - No fim do 1° trimestre o adjudicatario elaborard um
relatdério, contendo tudo o que entenda dizer sobre as
instalagdes para eventuais melhorias. Considerar-se-4 assim

que os primeiros trés meses, independentemente das suas
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tarefas normais, constituem o prazo méximo para o
adjudicatédrio tomar conhecimento das instalagdes.
2.11. - As fichas de manutencdo apresentadas sao
indicativas, podendo ser melhoradas, devendo ser
apresentadas com a proposta fichas para a totalidade dos
equipamentos e instalacdes.
2.12. - Sem prejuizo do descrito nas Condigdes Técnicas as
instalacdes objecto deste concurso sdo as seguintes:
2.12.1 - Instalacdes Eléctricas

» Espaco e envolvente dos Postos de seccionamento e

transformac¢ado

Quadros elétricos

UPS e espacgo envolvente

Aparelhos de iluminac¢do normal e de emergéncia

Aparelhagem de comando e tomadas

Rede de Terra

Para-raios

Todos os equipamentos e instalagdes eléctricas

vV V V V V V V V

Outro complementares ao funcionamento da instalacgao.
2.12.2 - Outras Instalacgdes
Centrais Hidropressoras
Centrais de bombagem da rede de incéndios
Centrais de bombagem de esgotos

Torneiras, ralos, bocas visita, etc.

V V V V V

Instalacdes Sanitédrias existentes na NMS|FCM (manutencgédo e
reparacdo de todo o existente no interior das mesmas:
torneiras, lavatérios, urindis, fluxémetros, sifdes,
autoclismos, desentupimentos, pequenas pinturas,
fechaduras e puxadores, portas, janelas, vedantes, tubos
de &4gua e esgoto, etc.)

» Pequenos arranjos nos espagos exteriores (arranjo de
bancos, peguenas pinturas/envernizamentos, troca de

lampadas, outros trabalhos de manutengao, etc.)
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Gerador de emergéncia e espaco envolvente
Central de detegdo de incéndios e respectivo equipamento
Central de detegéo de mondéxido de carbono e respectivo
eqguipamento
Carretéis - Manutencdo e ensaios anuais

Extintores - Manutencdo e carregamento (Ndo inclui o gés)
AVAC - Controlo de temperaturas dos diversos espacos da
Faculdade e verificagdo/reparacdo de anomalias

Loucas sanitéarias

Todos os 6rgdos e acessdrios complementares aos sistemas e
equipamentos, necessdrios para a perfeita execucdo da
funcdo para que foram desenhados

Limpeza de todos os locais de instalacdes técnicas do
edificio e coberturas dos edificios
Limpeza de todo o exterior do complexc bem como o
tratamento dos jardins

Diversos de Construcdo Civil e Serralharia (fechaduras,
afinamento de portas, vidros, tectos falsos, pavimentos,
pequenas pinturas, etc.).

Supervisdo dos equipamentos do sistema de Video
Vigilancia

Portas automaticas
Carga e descarga de material e mobilidrio
Apoio as sessfes nos auditérios e outros locais com
montagem, desmontagem e condugdo de equipamentos
audiovisuais e outros necessirios ao funcionamento dos

mesmos.

IIT
CLAUSULAS TECNICAS
3.1 - Ambito
No sentido de otimizar as condig¢des de execucdo das tarefas

objecto do contrato de manutencio Preventiva, Correctiva,
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Conducgéo e Assisténcia Técnica ao espaco fisico,
propriedade NOVA Medical School|Faculdade de Ciéncias
Médicas da Universidade NOVA de Lisboa, que compreende para
além dos respectivos edificios, oS locais de
estacionamento, todo o espaco exterior, coberturas dos
edificios e todas as instalacdes técnicas e especiais, bem
como todos os sistemas e respectivos equipamentos nele
inseridos, o presente Caderno de Encargos constituira,
depois de devidamente adaptado, o Contrato a celebrar.
Nesse sentido e no &mbito de uma Gestdo da Manutencdo global
e integrada foram elaboradas, como exemplo fichas de
manutencdo das Instalac®es Técnicas dos edificios, no qual
se especificam os equipamentos, caracteriza o tipo de
prestagdo pretendida, e se definem os tipos e quantidades
de trabalho, bem como as suas periodicidades e forma de bem
executar.

Integra-se assim o conjunto de trabalhos e acessérios
indispensaveis, no sentido de assegurar uma
responsabilidade global que assegure o bom estado de
conservacdo, apresentacdo e desempenho das instalagdes bem
como a sua continuidade de servigo.

As fichas e tipos de trabalhos indicados sdo apresentados
como exemplo, ndo constituindo uma limitacdo a apresentacdo
de outras fichas de trabalho que o Cocontratante entenda
dever apresentar desde que melhorem os servicos/trabalhos
pretendidos.

E de salientar que, as fichas tipo de manutengao
apresentadas neste caderno de encargos, que indicam os
trabalhos a efectuar pelo Cocontratante, de acordo com a
periodicidade indicada nas mesmas fichas, poderdo ser
reajustadas a qualquer instante por parte da SF-NOM, devendo

este Ultimo informar o Cocontratante.
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A manutencdo pretendida compreende a assisténcia regular
executada durante o hordrio normal de funcionamento dos
servicos de modo a garantir a total disponibilidade e maximo
de fiabilidade, bem como uma boa conservacgdo e apresentagdo
das instalacdes e equipamentos. Serd também considerada uma
tarefa do servico contratado, a recepg¢do e encaminhamento
de pedidos de reparagdo solicitados por elementos
autorizados para o efeito, o seu processamento informético,
a coordenacdo da sua execugdo e fecho de obra, tendo como
objectivo principal uma optimizagdo e controlo dos custos
envolvidos.

0 Cocontratante devera seguilr escrupulosamente as
indicacdes e pedidos efectuados pela SEF-NOM.

0 Cocontratante devera utilizar para auxilio da
planificacdo, gestdo e registo histérico de todas as
intervencgdes, um programa Informatico de Gestdo da
Manutencgao.

Compreendem-se no ambito dos servigos a prestar e nos moldes

que adiante se especifica as seguintes areas de intervencao:
e Levantamento do estado das Instalacdes
e Conducdo das instalacgdes por equipa residente nas
instalacdes e fornecimento dessa mesma equipa

e Manutencdo das instalacgdes descritas nas Cléausulas

Juridicas e na Memdéria Descritiva.

Sem prejuizo de outras acgdes enumeram-se de seguida as
principais:
Iluminagdo e Rede Elétrica:

e Verificacdo/Reparacdo do funcionamento dos pontos

luminosos e do estado geral dos aparelhos;
e Verificacdo/Reparacdo da presenca de sobreaquecimento;

e Substituicdo de lémpadas, arrancadores e balastros,

sempre que necessario;
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e Verificag&o/Reparacdo de tomadas de energia e rede
sempre gue necessario;
e Controlo da continuidade das massas a terra;
e Controlo da estanqueidade.
e Quadros Elétricos
e Etc.
Caminhos de Cabos e Calhas Eléctricas BT/MT Tomadas e
Alimentag¢do a Equipamentos
e Verificagdo/Reparagdo da fixacdo dos suportes das
esteiras de cabos, calhas e tomadas eléctricas;
e Inspecgdo visual da cablagem, calhas e tomadas
eléctricas;
e Medicdo da resisténcia de 1isolamento da cablagem
respeitante aos sistemas vitais.
e FEtc.
Aparelhos Sanitarios
e Verificacdo/Reparacéo de torneiras, fluxémetros,
sifdes de lavatdério e autoclismos;
e Verificacdo/Reparacdo das fixacdes dos aparelhos
sanitdrios;
e Substituicdo de vedantes de torneiras, fluxdémetros e
autoclismos, se necessario/quando solicitado;
e Controlo das fixag¢des dos tampos das pecas sanitérias.
e Desentupimentos
e Vistoria regular das instalacdes sanitarias
e Verificacdo e fixacdo das ferragens das divisdrias
(fendlicos) das instalacdes sanitarias
e LEtc.

Rede de Abastecimento de Aguas Sanitarias, Rede de Esgotos,

Redes de Combate a Incéndios e Extintores

e Controlo da estanqueidade da rede de &guas;
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Verificagdo/Reparacdo de redutores de pressdo e
valvulas;

Controlo das fixacdes e do isolamento térmico;
Reparagdo de pontos de corrosao;
Verificacdo/Reparagéo dos esgotos, limpeza de
prumadas, ramais e caixa;

Verificac&o dos extintores e recarga dos mesmos;

Etc.

Portdes, Portas, Janelas e Vidros

Verificacdo do estado da corrosédo;
Verificacdo/Reparacao de fechos, fechaduras,
puxadores, molas de porta e dobradicgas;

Lubrificacdo de fechos, fechaduras e dobradicas;
Verificacdo/Reparagdo dos vidros e sua fixacgéo;

Estanquicidade dos caixilhos, colocacdo de vedantes

sempre que necessario;

Retoque nos pontos de ferrugem existentes;
Compensacgao do desgaste das dobradicas;
Reaperto de componentes.

Substituicdo de rodiziocs de janelas

Etc.

Exteriores e Coberturas

Limpeza das coberturas dos edificios (coberturas
tradicionais, em terraco), incluem-se caleiras,
algerozes, tubos de queda;

Substituigdo de telhas partidas em coberturas
tradicionais;

Substituicdo de ralos/pinhas das caleiras das

coberturas

Soldadura dos ©pontos de colagem nas coberturas

inclinadas de Zinco
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e Execugdo de reparag¢des pontuais ao nivel da
impermeabilizacdo das coberturas, colocacdo de telas
de impermeabilizacdo/ aplicacdo de outro método de
impermeabilizacéo.

e Limpeza de todo o espago exterior que compreende a
NMS | FCM;

e Lavagem regular da zona dos contentores do lixo com
sistema de lavagem a pressédo

e Tratamento das zonas ajardinadas (estdo incluidas
todas as plantas, arvores, tratamento dos jardins,
materiais e equipamentos necessirios, inclui a poda de
drvores e sebes com exclusdo de mdquinas elevatdrias
caso sejam necessdrias a fornecer pela NMS|FCM).

e Etc.

Outros

e Pequenos trabalhos de construgdo civil;

e Carga e descarga de material e mobilidrio;

e Apoio as sessdes nos auditdérios e outros locais com
montagem, desmontagem e condugcdo de equipamentos
audiovisuais e outros necessarios ao funcionamento dos
mesmos.

e LEtc.

3.2 - Descrigdo dos Trabalhos Incluidos

Os trabalhos de manutengao englobam inspeccgdes e
intervencdes necessirias para a manutengdo e melhoramento
das instalac®des e equipamentos, de acordo com as fichas de
intervencdo e o0s planos de manutencdo preventiva néo
exaustivos que se juntam em anexo, respeitando os requisitos
minimos & NMS|FCM, de forma a manter o equipamento em bom

estado de funcionamento, conservagdo e apresentacgdo.
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Os trabalhos de Manutencédo sdo formalizados através de Ordem
de Trabalho por Tipo de Manutencdo. Os Tipos de Manutengdo

podem-se definir da seguinte forma:

- Por Manuteng¢do Preventiva — Condugdo e Inspecgdo entende-
se:

Acgdes fundamentalmente de caracter sensorial genérico com
recurso a utilizacdo de equipamentos simples de medicédo.
Determinam ou n&o necessidade de intervencdo de manutencdo
programada. Sdo efectuadas de acordo com o Programa de

trabalhos estabelecido.

- Por Manutengdo Preventiva - Controlo de Condigdo entende-
se:

Acgdes periddicas de manutengdo a realizar por técnicos
especializados. Com estas ac¢des pretende-se diagnosticar
preventivamente com recurso a meios técnicos especificos
qual o estado os equipamentos. Os dados obtidos devem
contribuir para a optimizagdo do planeamento global da
Manutencgdo. S&o efectuadas de acordo com o Programa de
trabalhos estabelecido. O relatdério técnico final pode
determinar a necessidade de optimizar as intervencdes
planeadas. A abertura de Ordens de Trabalho (OT) correctivas
é obrigatéria quando sejam referidos valores superiores as

Normas.

- Por Manutengdo Preventiva Sistematica:
A Manutengdo Preventiva Sistematica faz a concatenacdo de
todas as actividades de manuteng¢do, planeada ou ndo, gerando
um planeamento informatizado e dindmico.
Todos os trabalhos sdo obrigatoriamente preparados devendo
existir previsdo de necessidade de materiais, duracéo

prevista e equipamentos afectados.
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Com a Sistematizacéo dos trabalhos de Manutencéo
preventiva, pretende-se ter um real conhecimento das
instalacdes, equipamentos e respectivos sistemas,
efectuando accgdes gque no seu conjunto, contribuem para
diminuir a probabilidade de ocorréncias inopinadas de

falhas, avarias ou paragens.

- Reparacgdo de Avarias ou Manutengdo Curativa:

Por Avarias entende-se, imobiliza¢des ndo programadas dos
equipamentos.

Consideram-se como resultantes de falhas na Gestdo Técnica
da Manutencdo, atendendo que o objectivo principal do
presente caderno de encargos tem como critério objectivo a
elaboracdo de um conjunto de trabalhos de manutengao
preventiva, nomeadamente Inspeccdes/Condugéo, accdes
Sistemdticas, accdes Sensoriais, Controlo de Condigdo entre
outras, cuja funcdo é a de impedir a ocorréncia de avarias
ou paragens ndo controladas.

Excluem-se as imobilizacdes por Vandalismo ou as causadas
por motivos de forca maior totalmente alheias a prestacgéo
da manutencao.

Sempre que se verifiquem imobilizagdes ndo planeadas deve
ser elaborado um relatério técnico suportado pela Andlise

Funcional.

- Obras Novas/Beneficiagdes

Por obras novas entendem-se todos os trabalhos destinados
a melhorar funcionalmente as instalagdes e que podem ter
diversas origens destacando-se as originadas pela
engenharia de manutengdo, ganhos de acessibilidade, Gestao

Energética, alteragdes funcionais ou remodelagdes, etc.
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As obras novas s&o apresentadas a SF-NOM através de
relatérios técnicos onde sdo fundamentados os motivos e os
ganhos obtidos pela sua execucgédo.

Podem ser igualmente solicitadas pela SF-NOM ou definidos
pelos Fornecedores e aprovados pela SF-NOM,.

Todas as obras novas propostas a executar, deverdo de ser
sujeites a prévia autorizacgdo para execucdo por parte da
SEF-NOM. N&o poderdo iniciar-se este tipo de obras sem a sua
prévia autorizacgdo, sendo que o preco das mesmas ndo se

encontra contemplado no pre¢o contratual.

- Por Condugédo e vigia

Por Condugdo e vigia das instalagbes entende-se a
verificagdo e reporte a SF-NOM, pela equipa residente e
actuagao sempre que necessdrio no sentido de ser garantida
a ndo existéncia de falta de conformidades, nomeadamente:
Lampadas fundidas,

Torneiras, fluxdmetros, autoclismos e equipamentos da mesma
natureza com perdas;

Entupimentos na rede de &guas, domésticas e fluviais, e
esgotos;

Climatizacdo instével;

Sujidade acumulada e limpeza incorrecta das instalacdes e
equipamentos;

Apresentacdo n&do cuidada das instalacdes.

Qualquer outra situagcdo que coloque em risco técnico e
humano os sistemas e equipamentos, bem como garanta a
qualidade de vida das pessoas que utilizam diariamente as
instalag¢des e equipamentos.

A Gestao Informatizada da Manutencdo consistird parte
integrante dos servigos e trabalhos a prestar bem como a
disponibilizag¢do total da informacdo nele constante por

parte do representante NMS|FCM. Este software deve cobrir
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todos os aspectos descritos no presente documento,
permitindo tanto quanto o possivel o acesso a informagdo em
tempo real. A elaboracdo dos relatdérios periddicos deve
resultar de um out-put do sistema informatico.

Sem prejuizo do J& expresso, enumeram-se a seguir os
principais fornecimentos, e de mais trabalhos objecto do
contrato:

a) Execucdo de todas as operacgdes de manutengdo preventiva de
acordo com as periodicidades e tarefas especificadas nos
manuais técnicos e respectivas fichas técnicas dos
equipamentos ou outras que se provem mais eficazes;

b) Execucdo de todos os trabalhos de manutengdo correctiva que
se vier a verificar serem necessarios;

c) Resposta a chamadas para intervengdo em caso de avaria
devendo a intervencdo iniciar-se no prazo maximo de 1 (uma)
hora, todos os dias uUteis (TDU);

Preenchimento total e assinatura das folhas de intervencdo,
uma folha por cada intervencgdo

d) As accdes preventivas ou correctivas a desenvolver devem
ser classificadas segundo o seu grau de criticidade para as
instalacdes em:

1-1 - IMEDIATA - D& origem a uma ordem de trabalho
correctiva, sendo a intervencdo para reposicdo das normais
condicdes de funcionamento efectuada de imediato, assim que
se efectue o pedido e esse chegue a empresa de manutengéo,
via email ou conversa informal presencial/ telefone.
2-2 — URGENTE - D& origem a uma ordem de trabalho correctiva
sendo a intervencdo para a reparagéo calendarizada de acordo
com a indicacdo da SF-NOM. Terd de ser respeitada todos e
quaisquer prazos de execucgdo definidos pela SF-NOM.

3-3 - NORMAL - D& origem a uma ordem de trabalho
correctiva, sendo a intervencgdo correspondente

calendarizada de acordo com a indicagdo da SF-NOM. Tera de
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ser respeitada todos e quaisquer prazos de execugdo
definidos pela SF-NOM, Neste nivel teremos prazos mais
alargados, contudo, estes ndo poderdo ser esquecidos.

Para que tal sistema funcione e seja eficaz, exige-se a
equipa de manutencdo, a consulta didria da sua conta de
email, a fornecer pela NMS|FCM, pelo menos 2 (duas) vezes
por dia, a primeira hora de trabalho / na noite anterior e
depois da hora de almogo, com vista ao melhor planeamento
dos trabalhos a realizar e a optimizacdo do tempo.

e) Acerto, parametrizacéo, regulacao e afinacéo das
instalacdes de forma a observar o conjunto dos objectivos
e grandezas do projecto.

f) Transporte, carga e descarga de materiais e equipamentos a
fornecer e / ou utilizar na execucdo das tarefas de
manuteng¢do 1incluindo escadas, andaimes e outros meios de
elevagdo e manobra necessarios.

g) Recolha, acondicionamento e remocdo para fora do edificio
e sob sua total responsabilidade, de todos os materiais e
equipamentos utilizados nas operag¢des de manutencdo que a
NMS|FCM ou seu representante considerem sucata ou material
sobrante. Todo e qualquer material/equipamento pertencente
a NMS|FCM, ndo poderd sair do seu espaco fisico sem a
autorizagdo por Dparte da SEF-NOM, estéo incluidos
equipamentos, materiais, sucata, etc. Equipamento que seja
susceptivel de reparacdo no exterior, também este devera
ser autorizado. Nada poderd sair da NMS|FCM sem a
autorizagcdo da SF-NOM, por questdes de gestdao do

equipamento.

NOTA 1: Os trabalhos de Manutengdo Correctiva que forem
necessarios e que o Cocontratante seja autorizado a
executar, quando sejam efectuados fora do hordrio normal de

trabalho, serdo facturados em separado, de acordo com a
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lista de pregos unitdrios de horas normais e extraordinérias
dos técnicos intervenientes.

Todos os trabalhos de substituicédo de lémpadas, balastros,
disjuntores, etc., bem como pequenos arranjos de construgao
civil estdo também incluidos. No <caso de lampadas,
disjuntores, balastros e outros materiais consumiveis nao
abrangidos na proposta, o adjudicatario compromete-se a
repor estes equipamentos num prazo maximo que variara
conforme a importéncia do equipamento (1 hora no caso de
disjuntores, lampadas, balastros ou outros equipamentos
essenciais, até 1 dia nos outros casos).

Estes equipamentos e materiais, serdo apontados pela equipa
de manutencdo, nas diversas folhas de intervenc¢do, de acordo
com o j& indicado no ponto 3.2 alinea c).

Todas as 62s feiras (5%s feiras caso 62 seja feriado), estas
serdo conferidas pela SF-NOM juntamente com o responsavel
do Adjudicatario. Apds confirmagdo das quantidades
aplicadas e tipo de materiais, podera o adjudicatéario

proceder & facturacdo de acordo com as regras ja indicadas.

NOTA 2: Independentemente das Obrigag¢des do Adjudicatéario
quanto ao auto controlo de qualidade dos trabalhos, a SF-
NOM poderd inspeccionar, em todo e qualquer tempo ou lugar,
permanente ou ocasionalmente, tudo quanto faz parte da
execucdo contratual incluindo o modo de execugdo dos
trabalhos e montagem, os materiais e os equipamentos,
inclusive na fase de fabrico, bem assim o de rejeitar, no
todo ou em parte, aquilo que ndo esteja de acordo com as
condicdes contratuais e com a boa pratica corrente, podendo
mesmo mandar conduzir para fora do local da obra, a encargo
do Adjudicatdrio, os materiais que lhe ndo oferecam garantia

de qualidade ou conformidade com o especificado.
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3.3 - Definicgdo de Manutengdo de Instalagdo em Garantia

1 - A manutencdo de instalacdo em periodo de garantia
constitui uma assisténcia simplificada aos equipamentos
objecto do contrato, de modo a evitar violagdo das suas
condicdes.

2 - As tarefas incluidas nestes casos consistem na leitura
de grandezas eléctricas ou mecdnicas e na observacdo das
condigdes de funcionamento da instalagdo. O adjudicatério
alertard a NMS|FCM, para qualquer situacdo anormal, sem
nunca intervir no equipamento ou instalacdo.

3 - Deverd observar-se a mesma periodicidade das visitas
definida para os outros Servicos/trabalhos em manutencido
normal.

4 - Qualquer componente que venha a ser substituido
beneficiard de wum periodo de garantia igual ao do
equipamento ou sistema no qual se procedeu a substituicgéo
a data da sua entrada em servico.

5 = Todas as intervengdes efectuadas ao abrigo do contrato
tém como garantia um periodo nunca inferior a dois anos.

6 - No caso particular, a excepcdo dos consumiveis que
terdo que estar incluildos na proposta dos Adjudicatéario
(exceptuam-se as lampadas), todas as pecas de equipamentos
em Garantia, se houver qualquer avaria e necessidade de
substituir pegas ou equipamentos estes serdo substituidos
pelo instalador ao abrigo da garantia. O adjudicatério

deverd promover e coordenar as diligéncias para a

intervencéo.
3.4 - Obras de Remodelagdo nas Instalagdes
i - A NMS|FCM poderd mandar efectuar obras de remodelacdo

ou outras, nos seus Servigos, que eventualmente possam
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obrigar a introduzir modificac¢des nos actuais sistemas,
instalagdes ou equipamentos.

. A NMS|FCM poderéd, se assim o entender, solicitar
orcamento para os trabalhos n&o previstos no presente
Contrato com vista a realizacdo dos mesmos mas, ndo se
obrigando a adjudicar-lhe a sua execugdo, sendo livre de
optar por outro instalador. O adjudicatério, assim que
consultado e convidado a apresentar proposta de orgamento
para a execugdo destas obras, deverd de apresentar a sua
cotacdo dentro do prazo indicado, com risco de exclusédo da
apresentagdo do mesmo e posterior ndo execugdo das mesmas.
- O adjudicatédrio continuard a assumir a conservagdo de
todas as instalacdes, nos termos do contrato. Nunca poderé
o adjudicatario utilizar o tempo contratado para a prestagao
de servicos de manutencdo para a realizacdo de obras novas,
terd de obrigatoriamente garantir a continuagdo eficaz de
todos os servicos de manutencdo previstos e solicitados a
qualquer instante.

= A realizacdo de todos e quaisquer trabalhos e/ou
fornecimentos ndo especificamente previstos neste Caderno
de Encargos, ter obrigatoriamente gque ser submetida a
aprovacdo prévia da NMS|FCM apds apresentacgdo de orgamento
ou previsdo de custos em forma a acordar pelas duas partes
e que serd considerada caso a caso.

= Apenas serdo considerados os trabalhos e/ou
fornecimentos depois de devidamente comprovados e visados
pelo NMS|FCM. O ndo cumprimento desta determinacdo obrigara
o adjudicatidrio a assumir todos os custos referentes a esses

trabalhos e/ou fornecimentos.
3.5 - Pecas de Fornecimento Obrigatério

Todas as pecas e materiais de fornecimento obrigatério, a

aplicar em sede de contrato, deverdo ter caracteristicas
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técnicas e qualidade, igual ou superior aos existentes.
Deverdo ainda respeitar a concepgdo técnica referida no
projecto inicial.

O Adjudicatario deverd fornecer e ter em stock: lampadas,
balastros, tomadas (miolo e espelho) de energia/rede de
dados e voz, pregos/parafusos, material de soldar; sendo
apenas devido pela NMS|FCM o preco dos bens efectivamente
fornecidos pelo Adjudicatdrio e devidamente confirmados

pela NMS|FCM.

3.6 - Deslocagdo das Equipas de Manutencéio

Devem ser considerados como encargos do adjudicatario e
incluidos no ambito do contrato, os custos de deslocacdo do
pessoal, incluindo quildmetros e horas de deslocacdo, para
a realizacgdo dos trabalhos descritos no presente Caderno de
Encargos.

Estdo incluidas, da responsabilidade do adjudicatério, as
deslocagdes realizadas a pedido da NMS|FCM, para apoio a
trabalhos a realizar no exterior da NMS|FCM, tais como apoio
na montagem em feiras, exposicdes, deslocacdes de materiais

a Reitoria da UNL, etc., num raio ndo superior a 50 Km.

3.7 - Exclusdo do Ambito do Contrato

- Estdo excluidos da responsabilidade do adjudicatéario,
O0s custos de mdo-de-obra e de deslocagdo do pessoal, gquando
se trate de avarias em gue se torne necessaria a

substituigdo de pecas complementares ao contrato.

= Estdo excluidos da responsabilidade do adjudicatéario
os custos de mdo-de-obra e de deslocacdo do pessoal, gquando
se prove gque um pedido de intervengdo tenha sido motivado
por deficiéncias nas redes publicas, ou ainda devido a um

incorreto procedimento de terceiros.
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3.8 - Horario e Condigdes para a Prestagido do Servicgo

- A prestacdo dos trabalhos de manutengdo programada
deverd ocorrer durante o horario de funcionamento dos
Servicos, estabelecido entre as 8:00 horas e as 20:00 horas
de todos os dias Utels, e uma equipa de intervencdo de
emergéncia/piquete com um minimo de dois trabalhadores
destinada a intervengdes urgentes com um total consignado
32 (trinta e duas) horas/més aos Sébados e Domingos e
feriados conforme agendamento da NMS|FCM.

- A eventual possibilidade de realizagdo dos trabalhos
fora daquele hordrio serd da responsabilidade do
adjudicatdrio, ndo havendo nunca lugar a custos adicionais
para a NMS|FCM, e depende sempre do acordo do dirigente do
servico.

- 0 adjudicatario obriga-se a respeitar todos
Regulamentos Internos, e de Seguranga da  NMS|FCM,
nomeadamente a limitacdo de acesso a &reas restritas, e a
ndo perturbar o bom funcionamento dos Servigos.

-~ A NMS|FCM reserva-se o direito de notificar
comportamentos inadequados dos trabalhadores, que obrigardao
o adjudicatério a proceder em conformidade com a situacgdo

ou mesmo a substituir o trabalhador em questao.

3.9 - Planeamento das Visitas de Manutengdo Programada
- A organizacdo da periodicidade minima para as diversas
especialidades consta das clausulas técnicas especiais.
= A calendarizacdo das intervengdes de manutencgdo
preventiva devem respeitar o Planeamento / Calendarizagéo
entregue no final dos primeiros trés meses do contrato.
~ Constituird motivo de penalizacdo, nos termos da clausula

das Penalidades, o incumprimento dos espagcamentos e

calendarizacdo referidos neste ponto.
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3.10 - Folhas de Intervengdo (Relatério individual por cada

intervengdo efectuada pela empresa prestadora de servigos

de manutencgio)

As Folhas de Intervencdo, cujo modelo foi definido pela SF-
NOM e que a qualquer momento poderdo ser melhoradas,
destinam-se a um controlo técnico da execucdo de todos os
trabalhos efectuados pela equipa de manutencgdo, bem como o
controlo das quantidades de material aplicado agquando de
tails intervencodes.

Por cada servico prestado, a empresa adjudicatéaria

prestadora de servigos de manutencdo, deverd preencher a
folha de intervengdo, havendo lugar a mais do que uma por
dia.
As folhas de intervengdo deverdo conter a seguinte
informacédo:

- Numero da folha de intervencéio

- Data da intervencéio

- Local da intervencéao

- Descrigdo da intervencéao

- Material wutilizado na intervencdo (descricdo do
material com quantidades)

- Justificacdo para o material utilizado

- Informagdo se o trabalho ficou concluido
A folha de intervencgdo “base” serd fornecida pela SF-NOM ao
adjudicatéario, ficando a responsabilidade deste o
preenchimento total da folha. Isto sé se aplica, se o
trabalho a efectuar, for previamente autorizado pela SF-
NOM.
Todos e quaisquer trabalhos, deverdo ser comunicados e
autorizados pela SF-NOM.
As folhas de intervengdo deverdo ser entregues todas as 6°2s
feiras, caso 6%feira seja feriado, deverd ser entregue no
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dia anterior. O modo de entrega deverd ser por email ou em
maos.

A SF-NOM procederd a confirmacdo das folhas e colocard a
pagamento.

Trimestralmente e até ao dia 10, deverd o adjudicatario de
elaborar um relatdério sucinto descrevendo toda a actividade
desenvolvida, durante o periodo contendo pelo menos a
seqguinte informacgdo:

1 Os titulos de todos os trabalhos concluidos no periodo
anterior, os trabalhos em curso com indicacdo do
correspondente avanco, os trabalhos a iniciar e os trabalhos
finalizados.

2 Todas as situacdes andémalas e estranhas ao trabalho que
estejam a impossibilitar ou a dificultar a progresséo de
quaisquer trabalhos.

3 Estatisticas de Ordens de Trabalho:

4 Situacdo das OT’s do final do trimestre anterior;

5 Relacdo dos trabalhos atrasados, com 1indicacd&o das
respectivas causas;

6 Propostas de melhoria;

7 Outros indicadores e assuntos que se considerem relevantes

devem ser analisados nas reunides entre os responsaveis.

3.11 - Auditoria

O NMS|FCM pode efectuar auditorias planeadas ou aleatdrias
ao sistema e métodos de Gestdo da Manutengdo implementado
pela empresa, de forma a garantir a qualidade permanente da
prestagdo do servigo.

0 resultado das auditorias serd apresentado num relatério
desenvolvido especificamente para o efeito.

E obrigacdo da empresa prestadora do servigo implementar a

melhoria continua na prestacdo do servigo seja através da
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formacdo dos seus elementos residentes seja modificando

procedimentos que ndo sejam considerados adequados.

3.12 - Inventario das instalag¢des e Auditoria Energética

1 - Inclui-se nas obrigag¢des contratuais do adjudicatario
a realizagdo, no prazo de 920 dias apds o inicio de vigéncia
do contrato, do levantamento das instalacdes técnicas
objecto do contrato com vista ao carregamento na aplicacgédo
informdtica anteriormente descrita, com indicacg¢do de marca,
modelo, caracteristicas gerais, caracteristicas técnicas,
atravancamentos e estado dos equipamentos, que compdem oS

sistemas mencionados.

3.13 - Contactos Telefdnicos
O Adjudicatario obriga-se a disponibilizar permanentemente
0s seguintes contactos:

a) Um telefone fixo de rede, que deveré garantir
permanentemente um atendimento personalizado, durante as
horas normais de expediente.

b) Um telefone mébével, distribuido a um funcionario com
responsabilidades e capacidade de decisdo em situacdes de
emergéncia, disponivel para as horas de expediente.

c) Um numero de fax e um endereco de email.

d) Um numero de telefone para contactos permanentes fora do
horario de funcionamento dos servicos, Fins-de-semana e

Feriados;

3.14 - Perfil do Elemento/Equipa da Manutengdo Residente

nas Instalagdes
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A assisténcia técnica de funcionamento e controlo,
exploracdo e manutencdo dos equipamentos e instalacgdes
deverd ser assegurada nos seguintes termos:

- O Adjudicatdrio obriga-se a ter um minimo de quatro
(quatro) ou mais elementos com caracteristicas polivalentes
e certificacdo, capazes de executarem trabalhos de natureza
diversa em areas profissionais como:

e Sistema de Planeamento;

e Sistema de comunicacdes e redes estruturadas;

e Trabalhos de construcgéo civil, projecto, gestdo de obra e
manobrador de madquinas em obra;

e Electricidade - Baixa e média tensdo (um dos elementos
deverd possuir carteira profissional);

¢ Flectricidade - Correntes fortes e fracas (manutencdo e
projecto);

e Redes de &guas e esgotos;

e Marcenaria e serralharia (com soldadura por eléctrodos, a
drgon, semiautomatica e por pontos);

e Pequenos trabalhos de construgdo civil;

e Analista de sistemas e planeamento;

e Informdtica, audiovisuais e sistemas de controlo;

e Especialista em AUTOCAD;

e Responsavel certificado de higiene e seguranga no trabalho
e primeiros socorros;

e Limpeza do exterior (ou assegurar esta limpeza por pessoal
do exterior). Pretende-se que o chefe da equipa tenha as
caracteristicas indicadas com carteira profissional de
Electricista e que o outro elemento seja também um elemento
multi-funcional embora de categoria abaixo do chefe da
equipa, e com certificagcdo do wuso e aplicagdo de

fitofarmacéuticos.
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A actividade destes funciondrios desenvolver-se-a das 8:00
horas e as 20:00 horas de todos os dias Uteis, e uma equipa
de intervencdo de emergéncia/pigquete com um minimo de dois
trabalhadores destinada a intervengdes wurgentes com um
total consignado 32 (trinta e duas) horas/més aos Sabados
e Domingos e feriados conforme agendamento da NMS|FCM. Por
conveniéncia dos servicos a prestar, poderd haver ligeiras
alteracdes ao horadrio, podendo ser pedido pela SF-NOM ou
solicitado pelo Adjudicatéario.

0 adjudicatéario podera propor assisténcia técnica
especializada e periddica para cumprir o plano de manutencao
preventiva, pelo que os elementos destacados para tais
fungdes ndo deverdo fazer parte da equipa de intervencédo
especializada.

O adjudicatédrio deverd apresentar, quando da assinatura do
contrato, documentos validos comprovativos das categorias
profissionais dos elementos acima referidos.

A sua substituigdo em periodos de férias ou por qualquer
razdo de impedimento de comparéncia ao servigo, deverd ser
feita por funciondrios com caracteristicas equivalentes,
deveréd a DRFP-SOCM de ser informado atempadamente dessas
alteracdes.

O pessocal a afectar a execucdo contratual deveréd
obrigatoriamente estar identificado através do uso de

uniforme.

3.15 - Qualificagdo do Pessoal Executor

O Adjudicatério obriga-se a designar dois Técnicos com a
qualificag¢do minima de Eng® Eletrotécnico ou Eng.° Civil,
designados por Director Técnico de Manutencdo e Obra, e
outro Director Técnico de Energia e Redes, que serdo os
responsavelis pela coordenacdo técnica dos trabalhos, e

serdo os interlocutores preferenciais da NMS|FCM, e um
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Analista dos Sistemas instalados ou a instalar, que
encaminha as diversas solicitag¢des para os dois Técnicos
acima referidos.

O Director Técnico de Manutencdo e Obra deve realizar
visitas as instalacdes, onde s&o executados os trabalhos e

tarefas), com uma periodicidade mensal, dando dessa visita

prévio conhecimento a NMS|FCM, bem como devera prestar
informacdes sobre o andamento e cumprimento dos trabalhos
e/ou receber informacdes/ordens relacionadas com O
controlo, melhoria e eficiéncia dos trabalhos.

O Director Técnico de Energia e Redes supervisiona e
coordena as instalacgdes das diversas redes técnicas
instaladas na Faculdade.

Os Técnicos a operar nas instalagdes eléctricas deverdo
possuir formacdo adequada no dominio das mesmas.

Em todas as intervencgdes e independentemente da
especialidade, serd exigida a presenca de pelo menos 2
pessoas, com as qualificag¢des minimas de:

- 1 Técnico ndo qualificado (polivalente), para servigos de
limpeza de espagos exteriores, varrimento e recolha de
lixos, jardinagem diversa incluindo poda de A&rvores,
limpeza de telhados, algerozes e caleiras, execugao de
transporte de mobilidrio e equipamento diverso, afinagdo e
reparacdo de fechaduras e molas de porta, etc. (Todos os
dias Uteis das 8:00 horas e as 20:00 horas, e elemento da
equipa de intervengdo de emergéncia/piquete destinada a
intervencgdes urgentes com um total consignado 32 (trinta e
duas) hcras/més aos S&bados e Domingos e feriados conforme
agendamento da NMS|FCM).

- 1 Técnico Oficial de Electricidade (Todos os dias tuteis
das 8:00 horas e as 20:00 horas, e elemento da equipa de
intervencido de emergéncia/piquete destinada a intervencdes

urgentes com um total consignado 32 (trinta e duas)
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horas/més aos Sdbados e Domingos e feriados conforme
agendamento da NMS|FCM) .

Sempre gque haja mudanca de pessocal de intervencdo (apenas
aceitadvel em caso de férias, doenca ou algo semelhante),
deverd ser informada a NMS|FCM com os nomes dos novos
responséaveis.

O pessoal que intervier nos Servigos objecto de manutencdo,
deveré apresentar-se devidamente identificado e credenciado
e com o logdtipo da Firma e com uma placa de identificacéo

do nome.

3.16 - Outras Condigédes

Deverdo ser observadas as seguintes condig¢des para os
equipamentos e sistemas indicados de uma forma ndo exaustiva
no ponto 2.12 da Memdéria Descritiva:

- Ser efectuada toda a manutencdo necessdria utilizando as
técnicas, métodos e regras de boas praticas apropriadas,
com afectacdo de mao-de-obra nas quantidade e
especialidades necessadrias, bem como na substituicdo
atempada dos meios materiais de modo a diminuir o risco de
ndo funcionamento;

- A possibilidade de fornecimentos suplementares de alguns
materiais mais utilizados na normal manutencdo, pelo que se
solicita a apresentagdo de uma relacdo de precos unitéarios
- Sera da responsabilidade do Adjudicatario a averiguacédo
das causas de eventuals avarias e a respectiva reparacio,
nos trés dias Uteis seguintes a comunicacdo da avaria por

parte da NMS|FCM.
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FICHAS TIPO DE MANUTENGCAO (PLANOS DE ROTINA)

O Adjudicatério, a cada intervengdo programada e definida
nos planos de rotina abaixo indicados, deverd de preencher
a folha de intervencdo de acordo com o J& mencionado no
presente Caderno de Encargos, onde descreverd os materiais
utilizados, a data da intervencéo, a descricdo da
intervencdo, etc.., bem como deverd de efectuar um relatédrio
aquando de qualquer prestagdo de servigos de manutengao

programada como s&do o caso das abaixo indicadas.

Nesse relatédrio, deverd vir indicado:

- Data da intervencdo programada, por quem foi feita a
intervencao

- O estado em que se encontrava o equipamento alvo da
intervencdo da manutencdo programada

- O que foi feito nessa intervencgédo

O estado em que ficou o equipamento apds a intervencéo

Sugestdes

- Assinatura do técnico responsavel que executou a

manutencao
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efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema, e Relatério

POSTO DE TRANSFORMAGAO Periodicidade das Operagoes
Fases de trabalhos Semanal | Mensal | Trimestral Semestral | Anual
14 Verificar funcionamento geral e pesquisa de anomalias (ruidos e X
Sobreaquecimentos)
1.2 |Termografia X
1.3 |Limpeza geral (contactos, isoladores, etc.) X
1.4 |Reaperto de contactos eléctricos X
1.5 |Verificagdo do estado dos contactos e terminais eléctricos X
1.6 |Teste do alarme de temperatura X
1.7 |Teste do disparo térmico X
1.8 [Medigao da resisténcia de isolamento de cablagem X
1.9 |Medigdo da resisténcia de terra X
1.10 Verificagdo, aplicagao e lubrificagao do equipamento, comando, fechaduras e X
portas
1.41 Verificagao dos apetrechos de manobra e seguranga .(chave._extinto.r, tapete X
de borracha, luvas, equipamento de 1°. socorros e sinalizag&o de risco).
1.12 |Verificagdo dos encravamentos X
1.13 |Verificagao dos relés X
1.14 [Teste de disparo dos disjuntores X
1.15 |Colheita de amostra de éleo X
116 Preenchimento da folha de manuteng&o anotando as acgbes complementared X
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efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema.

GRUPO DE EMERGENCIA Periodicidade das Operagbes

Fases de trabalho Semanal | Mensal Trimestral Semestral | Anual
11 Verificar funcionamento geral e pesquisa de anomalias (fugas, ruidos, niveis, X

etc.)
1.2 |Verificar carregador automatico das baterias X
1.3 |Verificar estado de carga e niveis das baterias X
1.4 |Verificar sistema eléctrico (ligagdes e apertos) X
1.5 |Verificar e rectificar a tensdo do alternador e frequéncia. X
1.6 |Verificar actuagGes dos relés e contactores do inversor € comando X
1.7 |Verificar protecgbes e sinalizagoes, X
1.8 [Substituigao de filtros de ar, éleo e combustivel. X
1.9 |Substituir carga de 6leo do carter X
1.10 |Limpeza do equipamento e das instalagdes X
111 Preenchimento da. fc.tha.c.]e manutengao anotando.as ac¢Oes complementareg X

efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema.

BATERIA CONDENSADORES Periodicidade das Operagoes

Fases de trabalho Semanal | Mensal Trimestral Semestral | Anual
11 Verificar o funcionamento geral e pesquisa de anomalias (ruidos, contactores, X

etc.)
1.2 |Termografia (fomecimento fora do 4mbito do contrato) X
1.3 |Limpeza geral e reapertos X
1.4 |Verificagao /afinag@o do relé varimétrico X
1.5 Preenchimento da folha de manutengdo anotando as acgdes complementares X

P4gina 66 de 75

Campo Madrtires da Patriq, 130
1169-056 Lisboa - Portugal




NOVA

efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistemna.

QUADRO ELECTRICO Periodicidade das Operagoes
Fases de trabalho Semanal | Mensal | Trimestral Semestral | Anual
1.1 |Verificar funcionamento geral e pesquisa de anomalias X
1.2 |Verificar fixagdo da aparelhagem X
1.3 |Verificagdo de disjuntores, fusiveis e corta circuitos X
1.4 |Limpeza geral do quadro (despoeiramento) X
15 Efectuar medigdo de consumos eléctricos e regulagdo de protecgdes térmicas X
e testes
1.6 |Reaperto de contactos eléctricos se necessario X
1.7 |Verificagdo do estado dos contactos fixos e méveis dos contactores X
1.8 |Efectuar teste de lampadas sinalizadoras X
1.9 |Verificagdo de desenhos e etiquetagem interior e exterior X
1.10 |Verificagdo de estanquecidade de portas e bucins X
1.11 |Verificagéo de suportes do quadro e cabos exteriores X
1.12 |Beneficiagéo /lubrificagdo de fichas e dobradigas X
1.13 | Verificagdo e beneficiagdo de ligagGes a terra X
1.14 |Medicéo da resisténcia de isolamento da cablagem eléctrica. X
115 Verificag&o dos aparelhos de medida dos Quadros (voltimetros, X
amperimetros,etc.)
116 Preenchimento da folha de manuteng&o anotando as acgdes complementares X
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ILUMINAGAO Periodicidade das Operagdes
Fases de trabalhos Semanal Mensal Trimestral Semestral Anual

1.1 |Verificar funcionamento dos pontos luminosos e estado geral dos aparelhos. X
1.2 |Verificar a presenga de sobreaquecimentos X
13 Substituigao de tubos defeituosos, arrancadores, balastros sempre que X

™ |necessério.
14 Limpar o conjunto das iluminarias a grelha da luminaria, as armaduras X

" |difusoras, os globos, etc.
1.5 |Controlo da continuidade das massas das iluminarias a terra X
1.6 |Controlo de estanquecidade das iluminarias exteriores. X

1.7

Preenchimento da folha de manutengdo anotando as acgdes complementares
efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema.
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DETECGAO INCENDIO Periodicidade das Operagoes
Fases de trabalho Semanal | Mensal | Trimestral Semestral | Anual
Ensaios de comunicag&o e operacionalidade do Sistema Centralizado de
11 : X
Informagdes LMS.
1.2 |Verificagbes e ensaios de operacionalidade dos detectores de Incéndio. X
1.3 |VerificagGes e calibragdo dos detectores de Mondxido de Carbono. X
14 Limpeza, verificag3o, afinagdo e ensaio da Central de Sinalizagdo e Comando, X
" |incluindo os 6rgéos dpticos e acusticos e a transmissdo & distancia.
15 Ensaios de funcionamento do Sistema de Detecgdo de Incéndio e do Sistema X
™~ |de Detecgdo de Monéxido de Carbono.
1.6 |Ensaio de funcionamento dos quadros repetidores de alarme. X
1.7 |Inspecgéo visual de toda a cablagem. X
1.8 |Verificagéo e ajuste da corrente de carga das baterias de energia de socorro. X
1.9 |Ensaio dos BotGes de Alarme e indicadores de acgdo. X
1.10 |Limpeza da central X
111 Preenchimento da folha de manutengio anotando as acgdes complementares X
" |efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema,
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CENTRAL HIDROPRESSORA Periodicidade das Operagoes

Fases de trabalhos Semanal | Mensal Trimestral Semestral | Anual
1.1 |Verificagdo do funcionamento geral do equipamento. X
1.2 |Andlise do estado dos empanques e sua substituigdo de necessario. X
1.3 |Medigéo e Registo dos consumos eléctricos. X
1.4 |Verificagdo do estado das transmissoes. X
1.5 |Reapertos mecanicos e eléctricos. X
1.7 |Reparagdes dos pontos de corrosdo. X
1.8 |Verificagao de fugas e ruido. X
1.9 |Regulagdo dos pressostatos X
1.10 |Verificagdo do tratamento quimico do circuito X
1.11 |Manobra das vélvulas e verificagdo dos redutores de pressao. X
1.12 |Limpeza geral dos equipamentos X
113 Preenchimento da. folhg fie manutengao anotando‘ as acgdes complementares X

efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema.
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REDE INCENDIOS Periodicidade das Operagoes
Fases de trabalhos Semanal Mensal Trimestral Semestral Anual
1.1 |Verificagdo da rede de tubos, fixagoes e estanquecidade. X
1.2 |Verificagdo de fugas. X
13 Verificagdo dos redutores de pressdo e valvulas, vélvulas de retengéo e X
seguranga.
1.4 |Verificagdo do estado das juntas. X
1.5 |Reparaggo dos pontos de corrosio
1.6 |Manuseamento das valvulas. X X
1.7 |Verificagdo e teste dos carreteis.
1.8 |Verificagao e teste das bocas de incéndio. X
1.9 |Verificagéo e teste dos postos de comando da rede de Sprinklers. X
1.10 |Limpeza dos equipamentos e acessorios X
1.41 Preenchimento dal f‘olha' fie manutengdo anotando.as acgdes complementares X X
efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema.
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REDE AGUAS SANITARIAS Periodicidade das Operagdes

Fases de trabalhos Semanal | Mensal Trimestral Semestral | Anual
1.1 |Controlo de estanquecidade das redes de aguas. X
1.2 |Andlises e tratamento quimica as dguas da rede. X
1.3 |Verificagdo dos redutores de presséo e valvulas. X
1.4 |Controlo das fixagdes X
1.5 |Reparagdo de pontos de corrosdo X
1.6 |Limpeza dos equipamentos X
1.7 Preenchimento da_ f.olha. ge manuteng¢do anotando' as acgdes complementares X

efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema.
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INSTALAGOES SANITARIAS Periodicidade das Operagdes
Fases de trabalhos Semanal | Mensal Trimestral Semestral | Anual
1.1 Verificagdo, limpeza e afinagdo de torneiras, fluxdmetros, sifées de lavatério ¢ X
" |autoclismos
1.2 |Verificagéo das fixagdes dos aparelhos sanitérios. X
13 Substituir vedantes de torneiras, fluxémetros e autoclismos sempre que X
™ |necessdrio.
1.4 |Limpeza dos equipamentos. X
Preenchimento da folha de manutengao anotando as acgdes complementared
1.5 " . X
efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema.

Pagina 73 de 75

Campo Martires da Pdtria, 130
1169-056 Lisboa - Portugal



REDE ESGOTOS Periodicidade das Operagdes
Fases de trabalhos Semanal | Mensal Trimestral Semestral | Anual
1.1 |Verificagdo da rede de tubos, fixagdes, obstrugdes e estanquecidade X
1.2 |Controlo da ventilag@o natural de tecto X

Limpeza de sifSes de pavimentos, caixas de passagem, ralos de pavimento e

13 ralos de pinha no topo das prumadas. X
1.4 |Manuseamento de vélvulas X
1.5 |Reparagdo de pontos de corroséo X
1.6 |Limpeza dos equipamentos e acessdrios X
17 Preenchimento da folha de manutengdo anotando as acgdes complementares X

efectuadas, materiais utilizados e estado final do sistema.
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TRABALHOS DIVERSOS ~ MANUTENGAO PROGRAMADA Periodicidade das Operagoes

Fases de trabalhos Diaria |Semanal Trimestral Semestral | Anual

Vistoria de todas as WCS da NMS|FCM e execugdo de reparagoes se

1.1 N
necessarias.

1.2 [Limpeza dos ecopontos e caixotes de lixo exteriores X

Limpeza de todos os espagos exteriores, varrimento de chao e recolha de X

= todo o lixo existente nestes espagos.

1.4 limpeza do espago da garagem, piso -1, incluindo remogao do lixo do chao e X
" Hos caixotes ai existentes.

1.5 |Substituigdo de lampadas/balastros/arrancadores em toda a NMS|FCM X

Limpeza das calhas dos portGes da garagem, lubrificagdo da guia por onde

1.8 |desiiza o portdo, afinagdo do mesmo.

Existird lugar a execucdo de trabalhos de manutencdo nédo
indicados anteriormente, sempre que sejam necessarios e a SF-
NOM julgue adequada a altura para a sua execug¢do. A adjudicatéaria
deverd estar sempre disponivel & execucdo dos mesmos, de acordo
com o nivel de prioridade definido pela SF-NOM.

Por exemplo, sempre que a SF-NOM julgue necessario a limpeza das
coberturas, caleiras, algerozes, etc., devido & grande presenca
de folhas gque potenciam o entupimento das caleiras e futuras
infiltracdes, deverd a empresa de manutencdo, apdés receber esse
pedido, executad-lo de acordo com o nivel de urgéncia e prazo
indicado pela SF-NOM. Este é um exemplo de um trabalho previsto,
mas ndo de periodicidade fixa, dail ndo estar presente nas tabelas
acima indicadas. Trabalhos como estes, de manutencdo prevista
mas de periodicidade flexivel, haverd lugar a varios, a indicar

pela DRFP-SCOM e a serem executados pela equipa de manutencio.
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